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o  م��م�.  
o  ی����	ا �����  . Visually Handicappedم���م ا
o  ة�!"�+* ()��� ا	$�ق ب��یً�  ا	$�ام# ا	.  
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  الإعاقة البصرية 

  : مقدمة 

3�1* ت��3م ب�?�3< وت�-�3     , ت$� ح�;�3 ا�ب��3ر م3, أآ�38 ا	��3اس ت$���3اً ب�	346�� 	�34�5ن         
���A�B ا	@�# ���ت 	�C�D6 ا	�;�A# ا	���4 ��B�
  (CSEA, 2002:1).ا	A��6* ا

�+* ا���4ن  ,��م, ��رات ا	J % ��170ا	F , وا	�D6م ا	���ي ی$��� ا	�D6م ا	�4* ا	
   (Ifan Shepherd, 2001:1). ت�4)�م 1* م$�	?� ا	$+�م�ت ا	���ی� 

أن ح�;�33 ا�ب��33ر م33, أهC33 ا	��33اس ا	)�334 	�334�5ن ب�����ره�33  " ت�م�33س آ�33رول" وی�33ي 
*4�A�	ر ا��ا	0ي ی�6# 	�4�5ن ا	��ر اNآ�� واNآ�8 م, ا	)��ات و��اح* ا	$��1 وا	0ي ی��3ق   ا	

 �$  ) 141: 1969, ت�م�س آ�رول . (ح��+� ا	��اس اNخ�وى م?�

	0	Z1 [ن ��1ان ا	��� ی��م ا	��د م, ا	��< ب�ي وا;< م, ا	���ءات ا	�* ی��Y ب�� ا�31Nاد  
�ق ب��3یً� م3, ا	��3�8 م3, ا	@�3[ت ا	�3* ت3"!� 31* ()���3\          آ� ی�4هC 1* م$���3ة ا	$3  , ا	$�دی�ن 

< ا	0ي ی$�^ �1\ �?  . وت��ی6\ ا	4�6* و�+* ت�ا�1\ م< ا	

�� ا	���3ی� ت?$3# ح��3ة ا	��3د (�3�� ح�3` ی��3$*        " ��� ا	$YیY ا	@)_"وی@�� ���إ	* أن ا
ا
آ��eب وا	�+c وا	�Yن ا	@$�ر ب�	�و��� و��م ا	��8 ب�	b�6 و: م, ا	���8 م, ا	)��A_ ا	4+��� م#8 

 ��;�6��� ا	��-
��\ م< م?�$\ , بf�4 ح�م��\ م, ا	)��ات ا	���4 ا	���ی� وا]� �ًgأی f�4وب
< م6\ �?��� ا	$YیY ا	@)_ . (وم��h ا	 ,149-177:  1992 (  

�� ا	���ی� آ� ی+* ���  : وی�, إ	��ء مYی� م, ا	�gء �+* ا

  : مفهوم الإعاقة البصرية 

��3 م3, أهC3 ا	�$�ی��3ت           ت$�د��3$��, ب��3یً� و�1�3 ی+3* م?��3 ا	���3ی� وا	��ت ت$�ی��ت إ
�� ا	���ی� وا	$�ق ب��یً� ���  :وم��6 , ا	�* ح�و	j ت��ی� وت$�یh ا

  : التعريف اللغوي  -

ه�6ك ا	���8 م, اN	��ظ 1* ا	+�k ا	$�ب�� ا	�* ت�4)�م 	�$�یh ا	@)_ ا	$�ق ب��یً� ا	03ي  
 nظ ه* و, ��1 ب����	Nا n0ه :  

 -  F�Nء : ا�وا	$3* ی��3ل 31*    , وا	$�ء ه� ا	g[	� , آ+� م@��� م, أص# م�دت�� وه* ا	$
  .��1 ا	��� أصً[ و��1 ا	����ة م?�زاً 



 -  \�Nا : \و��# ا	$\ ا	��دد 31*  , وا	$\ 1* 	�4ن ا	$�ب ا	���� وا	��دد , 1rخ�ذة م, ا	$
و��3# أن  , و ی��ل ا	$\ 1* ا���1ر ا	��� وا	����3ة  , �sیc ا	g[	� وا	���� 1* م�6ز�� أو 

 .ا	$\ 	+����ة آ�	$* 1* ا	��� 

 -  \��3# ا	�3[د      , م@���3 م3, ا	�3\    : اNآ *3�3س     , وا	�3\ ه3* ا	$B3* م�أي ا	03ي ی�	�3 أ
�ن . (ا	�6�$, �+; ,��� ا	�ح ,48:  2001 . ( 

 -  Y-�33$	33, ��33# ا  : ا�1r33خ�ذة م33, ا	$?Y33 أي ا	�r33خ�  u33@	 ,   �336س	م�33 ا��, وهA�33) *33$� ب�33, 
�33, 1$33# اN(��33ء ا	�33* ی�$+����33  nY33?$	 �ً�33ف ب��33ی���+33* ا	 �33����+B33* ب�آ�33ت . ( وی�B	

,1988 :17 ( 

* Nن ا	�gارة ه* ا	$* وا	�-# ا	�gی� ه� ا	�-# ا	0ي ��1 : ا	�gی�  - �N6* ا$�1* ب
 nب�آ�ت . (ب�� *�B	 ,1978 :200 ( 

 -  h���	ف أو ا���* , م@��� م, ا	�h ومn�6$ ا	6< : ا	�وا	���ف ه� م, آh ب��n أي أ
 h�1م�� ��$ ) 537: 1994, ا	$?C ا	�-�Y . (و-

* 1* ا	+�k ا��?+�Yی� ت6$*  - ���م�س,  "Blind"أم� آ+� أ \1�� �� The Encarta)و

world English dictionary ,1999)   أو CAؤی� ب@�# دا�	ا *+���در  ��z _() \�rب
 j�  (David Bolt, 2005:542). ب@�# م"

 -  {+B] |�� م�	)�ص�3   " وب$� ذ	ح���-�3ت ا
31* م?�3ل ا	��ب��3 ا	)�ص�3 ب�3ً
 م3,       " ذوي ا
 ,���$��, ب��3یً� م�B3+}   , م�B+} ا	�$�+* �e1 ا	 c+B@)_ ی	ا YیY$	ا ��� #$- �م

���3  " . ( ذوي ا
ح���-�3ت ا	)�ص�3 ب��ب��3ر    " أو " ی� ا	)�ص� ذوي ا
ح���-�ت ا	���" 
 ) .50: 2006, ا	$YیY ا	@)_ 

  : التعريف الطبي   -

���ف 1* ا	��6 ه�  - +	 *�B	ا h$�ی�	ا :  
در-�3 31* أح34,     20أو م?�ل ا	�ؤی� 	�ی\ أ�3# م3,    60| 6ه� ()_ ح�ة إب��رn أ�# م,  -1

                                                                                                                       .                               ا	�6�$, 
در-�33ت 331*  10وم?�33ل ا	�ؤی�33 	�ی33\ أ�33# م33,  60|3أو ه�33 (33)_ ح�33ة إب��33رn أ�33# م33,   -2

 (Dandona, et al.,2001:910). أg1# ا	�6�$, 

��ری� م�� ا	$�ب�� وه� ت$�یh ی��Bبc م< ا	�$�ی��ت ا	$+�� ا	�* تrخ03 ب��3    - - hأم� ت$�ی
    *3�B	�3س ا��	3* ا+��ده� ��
�+�3\ أح�3        , م$CD ا	�ول  c3�B6ق ب��3یً� ه�3 (3)_ ی�$	�31

  : ا	@��s, ا	��	��, 
  .��1 ا	��� ا	��م  –أ 

  . 	����} ب�	�D6رات ا	B��� 1* أ��ي ا	$��6, ب$� ا	$[ج وا 60| 6ح�ة إب��ر أ�# م,  -ب

  ) 14:  2005, ح64* ا	?��	* ( 

  

  

 



  : التعريف القانوني  -

    nق ب��یً� ه� ()_ ت�+�3 ح�3ة إب��3ر�$أو أ�3# 31* أ3g1# ا	$��36, وذ	3] ب$�3        200|20ا	
و	�6\ ی$��* م, ضc�3   200|20ا;�)�ام ا	$��6ت ا	���ی� أو ه� ()_ ت��ن ح�ة ب��n أآ�8 م, 

  .در-�  20ب��` ت�+� زاوی� ا�ب��ر أ�# م,  1* ا	?�ل ا	���ي

  ) 116: 1998, �1روق ا	�و;�ن ( 

���;�3ت ح�3ة ا�ب��3ر      *3+�وا	�3* ی���3 ب��3 ا	��3رة �+3*      , وی$�� ه0ا ا	�$�یh ب@�# آ��� 
و�z	�ً� م� ت��س ح�ة ا�ب��ر ب��اءة ح�وف أو أ��اد أو رم�ز �+* , ت��Y ا	���ص�# 	�1�4 م��ودة 

�+* ب$ �Bمً� ) 20(� خ�ی�� .(Heward& Orlonsky ,1992: 333)   

  : التعريف المهني  -

��\ ا	���ی� ����@\ بf�4 إ f4آ *+�  . ا	$�ق ب��یً� ه� ()_ 	�j4 	�ی\ ا	��رة 

 ) 13: ب�ون ت�ریJ , م�� ا	)+��وي ( 

  : التعريف الاجتماعي  -

�34��ة      - ا	$�ق ب��یً� ه� ا	@)_ ا	0ي �+* أ;�س ��رت\ ا	���ی� ا	3g$��� ی���3ج إ	3* ا	
 �����-
 )   ,1981  :139	�B* ب�آ�ت . ( اNدب�� وا

��ً� ب�r\ ا	@)_ ا	0ي 
 ی�B�4< أن ی?� �sی�\ دون ���3دة 31*    - �وی$�ف ا	$�ق ب��یً� ا-�
��رت\ �+, ب���z �e م$�و�1 	�ی\  jدیً� أو ه� م, آ������  أو م3,  , * ا�ب��ر ��ی� ا	��� ا

+\ ا	$�دي ��, م�ا-��  Y?$ر-� أ�\ ی�	 h�$ض nآ�ن ب�� . 

�ن ( �+; ,��� ا	�ح ,60:  1999 ( 

��36م� ت6$3\ هDodds          n03وی0آ� دودز  -  �3����-
أن ا	��د ی$� م$��ً� ب��3یً� م3, ا	�6ح��3 ا
�� م, ا	����# ب��رة ��-�� م< ا	$�	C ا	���وت�� م, ���م\ ب�	�|hA�3 ا	34+�آ��   , ��� ب\ ا

 ��+�(   (Dodds, 1986 :40). ا	

���ف  - +	 �D63*    ب��یً� وی	6$�م�3 ی���3ج إ��رت\ ا	���ی� ا	g$��� أو ا	 f�4أ�\ �1د ب *+�
 >�?�4��ة اNدب�� وا	�دی� م, ا	�, , ا	 nی�# ب�� ,�4��ة 	 .  60|6وت$B* هn0 ا	

 ) 10:  2001, إی��ب ا	��[وي ( 

  :التعريف التربوي  -

�� ا	���3ی�   - �����3 31* ا	�ؤی�3 ح�F3 ب$�3 ا	����3} وا;�3)�ام ا	$��36ت ا	���3ی�           : ا��ه3* إ
 #�B+	 ب�ي��	داء اNا *+� visual impairment resource packet). ت"!� ب@�# ;+�* 

,2003:1) 



 -     C�33ی�	@�33ی� 	�33ي ا��	ا h$33g	ا f�33433[ب بs C33�33 ه��	�33ي ا�ی$��33ون �+33*   ا	33B[ب ا	��
 C�+$�	ب��ر 1* ا��+* ح�;� ا Cده��� ,CSEA members). ا	��اس اNخ�ى أآ�8 م, ا

2002:1) 

 -      ��$, م336* ا	��ی�33ي. (ا	$�33ق ب��33یً� ه�33 (33)_ یC+$�33 م33, خ33[ل ا	��336ات ا	+��334 وا	334
1998 :44 ( 

 -   *331 n�3333, ا;�33)�ام ب�� Y33?$33\ (33)_ ی�r�33ق ب��33یً� ب$ وت$�33ف ه��33e ا	�����334 ا	��33د ا	
  C�3+$�	خ�ى 1* اNدة م, ح�ا;\ ا���;
�+* ا ����3 ا	�3ح,   . (ا	���ل �+* ا	$��1 وی$�

 )  36:  2003ح�4, ، 

 -       \33وا	$�33ق ب��33یً� م33, و-��33 ا	�33D6 ا	��ب�ی�33 ه�33 ا	033ي ی�$�33رض ضh$33 ب�n�33 م33< ت$+
     C+$�33	خ��33ات ا C�33ق ت��33یs *331 ت$�33ی[ت C�33ت C33	 �33* م	ب@�33# م�338 n�33اد , وا�?�33زوs��$�33 ا	

 C+$�	ا �e�4)�م� أو ب� (Barraga,1983 : 35). ا	

  :التعريف الإجرائى  -

  : را;� ی$�ف ا	$�ق ب��یً� إ-�ا�Aً� 1* هn0 ا	�

  أو أ�F331 #33   20/200وت�+�33 ح�33ة ب�n�33   , ب33�r\ آ33# م33, �33�1 ��رت33\ �+F33 ا�ب��33ر      
  و
 ی�B�3334< ا	��333اءة وا	���ب�333 إ
 , أ��333ى ا	$��3336, وذ	333] ب$�333 ا;�333)�ام ا	$��3336ت ا	���333ی�  

  . ب�Bی�� ب�ای# 

  :العوامل المؤثرة علي شخصية المعوق بصرياً 

��, ب��یً� �$��3  , ه�6ك ��ام# م)�+�� ت"!� �+* ت�Bر ()��� ا	���, و�+* ت����C م< ا
��� وا	$�+�� ��-
  . وت�@�# �+* أ;�;�� خ��C��A ا	�-�ا��� وا

���3 ا	34[م        " وی0آ�  �3أن ) 109 -103: 2000" (خ+�3# ا	$�ی�3B وم��B3* ا	�3^ وم�
�� م8# ()��� ا	$�ق ب��یً� ت�r!� ب$�ام# م�$+�� ب���� : �����و��ام# , وزم, ح�و!�� , در-� ا

�33�*| ا	@33)_ (�3341ء ا	��اc331 ا	334�6*   , أخ�33ى ت�$+c33 ب�	���33e ا	���33B ب�33	$�ق ب��33یً�      �-
) ا
���3 أآ�38 م3,            ��-
وا
ض�B3اب�ت ا	�-�ا���3 	+$�3ق ب��3یً� ت��3ث ���? �3	�3D+وف وا
ت?�ه�3ت ا

 ��4�� �����  . آ���� ت��ث ���?� ا

 h�1   �ًب��3ی ,���3$ا	��� ی�# ب�, ��sت\ م� ی?$# ا	���ة أص$f م, أن ی��+�� ب$� ا	

 ت��334 ا	@�33[ت , و	� ,33	b�33 وحn�33 ا	�e334ل �33, ص33$�ب� ا	���33ة  ���33�1 331* ح�33 ذات33\ ح�	334- �33

��, ب��یً� �$����دی� ا	�* ی�ا-��� ا	
��� وا	��4�6 وا��-
وإ�� ا	$�م# اNآ�8 أه�� ی�, 1* , ا
�     n�33�� >3�?< وات?�ه�33ت ه033ا ا	�?��3 ا	��33د ا	$�3ق ب��33یً� ب�3	]) .  C�336z �33:  1975, ;��3 م�

117 (  

  

  



  : وم, خ[ل م� ت��م ی�, ت�C�4 ا	$�ام# ا	"!�ة �+* ()��� ا	$�ق ب��یً� إ	* 

  : ا	���� ) 1( 

��33 (�33# م33, أ(��33ل ا	$?Y33 وا	���33ر ی�4@33$� ص�33ح��� ب���33ان ��33g م33,        ���إن ا
��� وی��3< ب��3 أ��ا�3\ م3, ا	$�3دی�,      ��-
وه03ا  , أ�A�g\ أو إم����� م, إم�����ت\ 	�� أه���� ا

 ��+�(  . ا	���ان 	\ د
	�\ ب�	46�� 	+�ور ا	0ي ی�, أن ی+$�\ 1* م?�
ت ا	���ة ا	

��33 ت33"!�  (Bramston&Mioch,2001)" وم��33شب�ام��334ن "و��33 أوض33} ���أن ا
�+F أ(��ل ا	���ة 	�ي ا	$�ق  , �ً��� ��Dی \+$- �< م�?
ت ت��@\ 1* ا	�وتYی� م, اح�

�� و��3م ا	���#3   ��آ�3 ت63* 	�ی3\ م@�3�� ا	)�3ف وا�ح��3ط وا	@3$�ر ب�	f�03         , م, ا	� �1	5
 \����  . بf�4 ا	$�اcA ا	�* ت��ض�� �+�\ إ

 �إ	* أن ($�ر ا	$�ق ب��3یً�  ) 32-69: 1967(ی@�� ;�� خ�� ا� و	�B* ب�آ�ت آ
��3در �+3* إ��م�3            , ب�	��م�ن وا	���ر  �3�z \3+$?ی C�63���3\ ومY3$ول �- ,3� h3+�(3\ م�rوب

   n�33�z >33�33ت ;�33ی� م�]� ,     C	�33� ,�	�33�$�ق ب��33یً� ت��33ض �+�33\ ا	���33ة أن ی331 ^�33$* 	�331
\ ا	)�ص ا	��ود 	��\ ا	c�3g إ	3* ��3	C     ,ا	���ی, و	��ً� 1* ا	)�وج م, Aدا {Bوه� ی

ا	���ی, و	�6\ ی?� ��34\ �Y-�3اً �3, م?�3راة ا	���3ی, ���1	�3 	�ی3\ ص�3اع ی@n�3 ت�3رة إ	3*            
3\  , ا	)�وج إ	* ��	C ا	���ی, 	��وه03ا ا	��3ل ی?$+3\ ی$�3^ ح��3ة      , وت�رة أخ�ى ی?0ب\ ��� 

��ض�33    ی�334ده� ا	��33اع وا	�+c33 وی33"دي ذ	33] إ	33* أن ی��33    {�33��1 ��+33; �33�z ��334�� ح��33ة �
  .و;�ء ا	���h م< ب��e\ ا	�* ی$�^ ���1 , 	5ص�ب� ب�
ض�Bاب�ت ا	��4�6 

��33333 ا	���333333ی� ی�اآ���33333 ب$�333333   ) 1986(وت�ص��1 j+33333	j333333 333331"اد   ���  إ	333333* أن ا
         Y3?$	وا b�6	�3�3�8 ب	ا h$3�6_ وض	@3$�ر ب�3	�3ب واeآ�
�ت ا	@)��� ا	4+��� آ�3	)�6ع وا;

�, ا	��دأة  , c1ا��	* ;�ء ا	وآ+�� ت"دي إ .  

,  (Karlsson,1998),)1990(وأح33[م ح334,  ,  (Rudd,1982) :وی"آ�33 آ33# م33,   
(Tirosh, et al.,1998)  ,(Brame&Martin, 1998)  ,(Sharma,et al.,2000)  أن

�� ا	���ی� تf�4 ا	$�ی� م, ا	@�[ت ا	4+�آ�� وا	�-�ا��� وا	��4�6 �����ن ب��3یً�   , ا�$	�31
��[���33         	�33ی
, �C ح�	�33 م33, ا	c�33g وا	�+c33 وا	��33ت� وا
آ��33eب و ا	�ح�33ة ا	��334�6 وا�33�1Nر ا

          �ً33s��أآ�338 إح C33�+$?�33 ی, ب��ض�1�33 إ	33* (33$�رهC ب�	6�033 وا
ض��B33د م33, ��33# ا	���33ی, م
���C ا	���ی� ت�6_ م, ;$�دت�C وت?$+�C أ�# إت��ً
 ب���ة ا	���ی, ��  . وی@$�ون بrن إ

��3 ا	���3ی� ت�31<       ) 1969(��� ا	�ح�C م��3   أم� F��1 ا	��4����3�1 ت�ص3# إ	3* أن ا
�3$��, ب��33یً�      وت3"دي إ	3* ا�)��3ض در-�3 ا
;����3ر ب���33م      , م3, در-�3 ا�ح�34س 	�3ى ا	

آ�3 أ(�3رت   , ودر-� ت��3# ا	03ات وت��3# ا�خ�3ی,     , وت"!� 1* در-� ا	��اc1 ا	@)�* , ا	0ات 
��, ب��$  .�یً� أ�# م, ا	���ی, إ	* أن ا	��اc1 ا	@)�* 1* ا	



          n�3�z F3+��3د ��
�+F3 ا #3�B	3* ت@3?�< ا	�3[د أح���3ً� إو�� ی"دي آh ا	��� م06 ا	
�3د �+F3 ��34\ وت�3#       , وا	�$�د �+F ذ	]��
م� ی�+# ت6�� روح ا	@$�ر ب�
;��3[	�� 	�ی3\ وا

 ��	�e4 .Leberman, J. L. &Robinson, B)ح�3` ت@��3 درا;�3 	���م�3ن وروب�346ن     , ا	

L,2004)  $�6ی�	ت ا
�+* ا	$�6ی� ب�	0ات م�g�(6 1* م?� Cرت�����, ب��یً� �$أن ا��sNل ا	
  .وداخ# ا	�ر;� , وم< اNص���ء, وا	Y6ل , ب�	��� 

 �?��� r@6اً ;+��ً� ، ح�` ی��!rد ت��+	 F���-
�� ا	���ی� �+F ا	4+�ك ا���آ� ت"!� ا
+�� ا	� F1 $�ب�ت�	��8 م, ا�	ا ��	�3     ����-
�3�F واآ��34ب ا	��3رات ا�-
6� وا	����# ا

  F033333333ات	آ���33333333ء ا
  �33333333�1 أوض33333333} آ33333333# , ا	[زم �3333333	����c33333333 ا
;��33333333[	�� وا	@33333333$�ر ب�
��333  (Hurre& Aro,2000),  (McCuspie,1992),  : (Preisler,1991)م33,  ���أن ا

 �����-
�+* ا
رت���sت ا ��!rت ��	ی� ���	ب��3ی�ً  , ا ,���3$��3د م��3ود     �1	B[ب ا	 C�3ی�	
��� ���1ة , م, اNص���ء ���� , و(��� ا-���-
  . وی$���ن م, ا	$Y	� ا

��3 ا	���3ی� ت3"!� �+3* ا	6�3          (Jindal- Snape,2005b)أم�3  ����3�1 أ(�3ر إ	3* أن ا
�* 	+�B# ا	$�ق ب��یً� و�+* ت��ی, ا	����ت م< ��DاA\ ا	���ی, ��-
  .ا

أن �+�333 ا	6�333ذج ا	���333ی� 	�333ي ا	#333�B  (Rosenblum,1998)" روب�33346ن "وی�333ي 
 *���-
  .وت��ی, ا	����ت , ا	$�ق ب��یً� ه* أح� ا	$�ام# ا	�* ت$�ق ا	6� ا

أن �+� ا	6�ذج ا	���ی� و��م ��رة ا	3�B# ا	$�3ق ب��3یً�      MacCuspieو�� أوض} 
      ��B	ی33\ م0336 ا�	�33 ����-
, 	�33 ا	���33ة  �+33* م[ح�33D ت$�33ب�� ا	�-33\ أدي إ	33* ��33_ ا	�6��33 ا

 *33D�	 �33�k	اص33# ا��	33# , �1��33 ب�	3346�� 	+����وا	�0kی�33 ا	�ا-$�33 ا	��1�33ة 	�33ي ا	���33ی, وا	
 ����* ��z م��ح� 	+�B# ا	$�ق ب��یً� و
 ی�B�4< ات����-
 (MacCuspie,1996:37. ا

(   

إ	* أن ا	@3)_ ا	$�3ق ب��3یً� ی?�3 ص3$�ب� 31* رؤی�3 ا�(�3رات          Frameآ� ی@�� 
وآ03	] م��D�+ ,   ,3 م8# ح�آ� ا	$��36, أو ت$���3ات ا	�-3\ ا	�3* ت��3ر م3, (3)_ �خ��z         �3 ا	

         h3��+�\ إی?�د ا�(�رات وا	�$���3ات ا	�6;3�� ا	�3* ی?f3 أن ی��Dه�3 31* ب$�3 ا	�ا f$�	ا
 �����-
  .  ا

(Frame,2000:155-171)  

�3$��,   (Jindal- Snape,2004)وت�ص# إ	* أن �+� ا	�0kی� ا	�ا-$� 	�ي ا	B[ب ا	
 �����-
  .ب��یً� ه* ا	f�4 1* ا�)��ض م��رات�C ا

)2 ( �  ) ا������  –ا���ة (ا���

           \��3�() *3+� ��!r3�	�3ق ب��3یً� دوراً ه�م3ً� 31* ا$ت+$f ا	���3e ا	���3B ب�	@3)_ ا	
 \�Aوخ�� ,      ,���3$ح�` أ|��ت ����A ا	$�ی� م, ا	�را;�3ت أن أ;�3	�f م$�م+�3 ا	���3ی, 	+



�3�*  ت3"!� �+3*  ت�3اC��1 ا	@)�3*         �-
ب��یً� ;�اء �+* ا	�B6ق اN;�ى أو �+3* ا	�3B6ق ا
�ت; *+��* و��-
  .�C ا	@)��� و�+* م$����C م, ا	���8 م, ا	@�[ت وا

إ	33* أن اN;�333س 3331*  ) 1980" (33��1* ;��333 ���33 ا	�333ح�C وح+C�33 ب@�333ي   "�33�1 ت�ص#333  
�* وات?�ه�ت أ�1اد ��-
�� ذات�� وإ�� 1* ا��sر ا����� 	�j4 ا���ا	@�[ت ا	�* ت�ت�� ب�

< ��� ا	��د ا	$�ق �?  .  ا	

�� ا	�* ی��ب ب�� ا	��د أن ا" دی��� ب+�ت " وذآ� ��5	 b�	و >�?	$?Y ی�-< إ	* ا	
 ,         *3+��+* ت��یC ا	��C ا	�1�3* 	�3"
ء ا�31Nاد ی$�3 ا	$�م3# ا	�34�A* ا	3[م  >�?و��م ��رة ا	

 Y?$	ه0ا ا .(David Bolt, 2005:539)   

أن ا	@3333$�ر ب�	f�03333 وا	��3333gل ) 85: 1982" (3333��1* ا	��33334 ���3333 ا	�3333ح�C"وی�3333ي 
�4��ات ا�+3* ;�3ء ت�3اC��1           وا	 #3�3$��, ب��3یً� ی$
ض�B3اری� ا	�3* ی��3م�� ا	���3ی, 	+  

 F4�6	ا .  

�3$��, ب��3یً�    (Chiba&Jones,1985)أم� اآ�@�� أن ر�1 ا	���ی, 	Yم[C�A ا	
��, ب��یً� ب��ح��ط و��م ا	���ءة ا	0ات�� �$  . ی"دي إ	* ($�ر ا	

8+�3 31*     أن ا	) 1988" (و;�م* م��, ح4, م��B* "وی"آ� ����3 ا	��-
$�ام3# ا
�3$��, ت3"!�    ��, وات?�ه�ت ا	�ا	�ی, و�sی�� ت$�م+�C م< أبC�A�36 ا	�$< ��� ا	�?ات?�ه�ت ا	

 Cی��	0ات 	م���م ا *+���3\ وا	��اc31    , ب�ر-� آ���ة ���وت$��� ب�8ب� ا	��د 	�ي ت��# ا	��3د 
 ��g1م$�� أو ر  .  

�3�* م?+3<    , ) 1986(ح�ى م�� م�3�6ر :  وت�ص# آ# م, ) f3�?�إ	1998 (  *3(
��, ب��3یً� ��3ت� �3, ا
ت?�ه�3ت ا	�ا	�ی�3      �$�* 	���sل ا	��-
أن ;�ء ا	���h ا	@)�* وا

 C�	ح�� ��	�4	ا.  

 c	�(	ا ����ت $� j�3ق ب��3یً�      ) 1994(وأوض�$أن ا	@$�ر ب��$�3ام اNم3, 	�3ي ا	
�+3*     , � ا	�ا	�3ي  أ�+* م, ا	��� وی�-< ا	f�4 1* ذ	] إ	3* ا	���3ل وا	1�3    �A�3�6	ا j3	�3�1 د

 ���  . إدراك ا	$�ق ب��یً� �ه�ل ور�1 أم\ 	\ ��6 م��ر��\ ب�	

   b33ت یY33�إ	33* و-�33د ارت��33ط إی?�33ب* ب�33, م���33م ا	033ات    ) 1997(و��33 أ(�33رت �Y33ة 
  .ا�ی?�بF وإدراك اNب�6ء 	+��1 وا	���ل ا	�ا	�ي 

   ,���$���3B, ب�33	+	 �33����-
ب��33یً� 	��33 أ!�3 ب�33	� �+F33 ت��33ی,  آ�3 أن ا
ت?�ه�33ت ا
    C�3ی�	03ات 	وه03ا م�3 أآ�ت3\    , ت��3ی� ا)Jean Walsh,1996 ( ,     �3ل�sN3* أن ا	إ j+3ح�3` ت�ص

�+��C اNه# بC��r ���ف آ�3ن ت��3ی�هC 	03وات�C م63)�� ب�3	�Cz م3, أ�� C3	C3 ی����3ا           C0ی, ح�	ا
أم�3 ا�3�sNل   , �� 	+?�346, ����ء 1* ا	�زن أو ا	@�# ا	?4��* ب# م$��	�, 1* ا	�زن وه0ا ب�	46

 ��z Cم, أ�� Cz�	م�ت�$ً� ب� C0وات�	 C�4ا ���ف آ�ن ت��ی�ه�	 Cب�ی, أ��Nم, ا C��+� C0ی, ح�	ا



م$��	�, 1* ا	�زن ؛ وه0ا ی$36* أن در-�3 ت��3ی� ا	03ات 	�3ى ا	3�B# ا	$�3ق ب��3یً� ت�-3< إ	3*           
��\ ا	���  .���ی� �راء ا	���B, ب\ وخ�ص� اN;�ة أآ�8 م, آ���� را-$� 

��� وا	$[��3ت   (Taina, et al., 1999)" ت��6 و�خ�ون" أم� ��-
ت�ى أن ا	���4ة ا
   ,���33$���33 ا	?��33ة ب�33, اNص�33��ء ا	���33ی, وا	��-
تYی�33 م33, در-�33 ت��33ی� ا	033ات 	�33ى   , ا

��, ب��یً� �$  .  ا	

  أن ه�333336ك  ارت��33333ط دال    (Huurre,et al.,1999)" ه�33333ر و�خ�33333ون  "وی@��33333 
���33 ;�33اء م33, ا	�ا	�33ی, أو ب�33, ارت�33��-
�33$��, ب��33یً� 	+���334ة ا  �ع ت��33ی� ا	033ات وإدراك ا	

  .اNص���ء 

 j6�3��6 "وب�	ا j1م+�3        ) 1990" (م���$��3 ارت���3�s دا	�3 ب�3, أ;�3	�f ا	]�أن ه�36ك 
��, ب��یً� �$�* 	�ى اNب�6ء ا	��-
  .ا	�ا	�ی� وم��4ى ا	�g6 ا

   3$���ن ب��3یً� ا	03ی, ی��$�ن ب�3فء و�h3B ا	�ا	�3ی, وی$@�3ن داخ3# أ;�3ة �م�1        �36	
ب�3336* " �333�1 ت�صj+333  , ی�B�3334$�ن أن ی����333ا ص�333ا��ت ��-��333 م333< أ��333ا��C م333, ا	$�333دی�,      

"(Penny,1998) (         C�33ا����33$��, ب��33یً� ی����33ن ص�33ا��ت -��33ة و��-��33 م33< أإ	33* أن ا	
  .وی@��آ�ن م< زم[C�A ا	���ی, 1* ب$� أ�@C��B , ا	���ی, 

��, ب��یً�  ب�و#�1�$  :ا	0آ�ء ا	�-�ا�* 	+

أن آ#3   (working with Emotional intelligence)1* آ��ب3\  ) 1999(ی@�� -�	�ن  
��د م, ���ط ا	h$3g وا	��3ة    *+� #�3�1 ی�3ي أن   , �1د 	�ی\ ب�و�1ً[ 	+0آ�ء ا	�-�ا�* خ�ص ب\ ی@�

 [+��# م, 6ا	��د یNا *+�� ح�ده� 1* ��ذ-\ آ��ءة 	+0آ�ء ا	�-�ا�* آ 25آ��ءات .  

 (Goleman, 1999: 24-25)   

��, ب��یً� وا	�* ت�$+c ب�	03آ�ء  �$�+* ا	 j* أ-�ی�	را;�ت ا�	ا *+�و1* ض�ء ذ	] وب�6ء 
��, ب��یً� آ� ی+* �$  : ا	�-�ا�* وم����ت\ ی�, ر;C ب�و�1# ا	0آ�ء ا	�-�ا�* 	�ي ا	

�33$��, ب��3یً� ی$���3ن م3, ا�)��3ض 31* ا	���33ءات      ی@��3 ا	$�ی�3 م3, ا	��3ح�8, إ	3* أن ا	3B[ب        -ا	
 �3����-
 ,.(Hatlen,2000) ,(Scaks, et alو ,  (Sacks&Silberman,2000): م38#  ,  ا

1997)  ,(Stockly & Brooks,1995)  ,(Tuttle,1987)  .  

-  hوت"آ� درا;� ;��, آ(Sabina Kef, 1997)       ,�3اه��أن (3��� ا	$[��3ت ا	@)���3 	�3ي ا	
��, ب��یً� أ�# م, (��� ا	$[��ت ا	@)��� 	�ي ا	���ی, ا	�$ .  

أ|��333ت أن  (Jan Hodgek&Jean Keller,1999)"  -�333ن ه�د-333] و-�333, آ+��333" أم�33   -
��, ب��یً� در-� ا(��ا�$��� أ�# م, ا	���ی, وخ�ص� 31* م�ح+�3   آا	��-
  �C 1* ا�B@�N ا

  .ا	?�م$� 



�3$��, ب��3یً� 	�3ی�C     (Sacks S.K., et al.,1992:214)و��3 أوض3} ;�3آb و�خ�3ون      -أن ا	
�* ا	5ی?�ب�� 1* أf+z اNح��ن��-
  . ا�)��ض 1* ا	��رات ا	����# ا

-  j+ت�ص ��3$��, ب��3یً� 	�3ی�(Murray J.Juck,et al.,2004)        _3�� Cآإ	3* أن ا�3�sNل ا	
	03آ�ء ا	�-�3ا�* ح�3`    وی$� ا�دراك ا	�-�ا�* م3, أهC3 م����3ت ا   ,  1* ��رات ا�دراك ا	�-�ا�* 

أ�\ ب�ون   (Mayer, Salovey& Caruso,2000:267-298)آ�ریYو , و;�	�1*, , ی�ى م�ی�
  . ه0ا ا	��4ى ی��} ا	0آ�ء ا	�-�ا�* أم�اً م���4ً[ 

��, ب��یً� ی$���3ن م3,    (Michal Ophir- Cohen,et al.,2005:1)وی@��  -�$أن ا��sNل ا	
�33$��,  ح�j33 , ص33$�ب�ت و-�ا���33 و;33+�آ�� ت�-33< ا	�633_ 331* ا	6�33 ا	�-�33ا�* 	�33ي ا�33�sNل ا	

�� 1* و�j م��� ���  . ب��یً� إ	* إص�ب��C ب�

��,  (Festus  E.& StileS.,1990)" ���4�1س و;��#"أم�  -�$أوض} أن م���م ا	0ات 	�ي ا	
  .ب��یً� أ�# م, م���م ا	0ات 	�ى ا	���ی, 

���3 ا	$3B*    "و أ(�ر - Y3یY$	�3 ا��إ	3* و-�3د �31وق دا	�3 إح��A�3ً� ب�3, ا	3�B#        ) 2001" (ح�4م 
  .ا	$�ق ب��یً� وا	�B# ا	$�دي 1* در-� تrآ�� ا	0ات 

�33$��,   (Roger,et al.,1986)" رو-�33 و�خ�33ون"وأوض33}  -�33$��, ب��33یً� �+33* ا	ت��33ق ا	
$�ً� 1* در-�ت ت��ی� ا	0ات ; .  

�3$��, ب��3یً� ی$���3ن         (Sharon Z. Sacks,et al.,Eds)أم�  -�3�1 ت�صj+3 إ	3* أن ا	3B[ب ا	
م, ا�)��ض ت��3ی� ا	03ات وا�دارة ا	0ات��3 وی$���3ن م3, ا�آ��3eب وی���3-�ن إ	3* ت6��3 م��3رات           

 *�* واNآ�دی��-
��6ا م, ا	6?�ح ا��	 Cی��	-�ا�* �	0آ�ء ا	ا.  

�* 	�3ى ا	�3اه��,   أن در-� ا	��اc1 ا	@)�* وا
- (Sommers,1944)و�� ب�, ;�م�ز  -��
��, ب��یً� أ�# م��6 	�ى ا	�اه��, ا	���ی, �$��3ت ب��3یً� أآ�38 ت�ا3�1ً�      , ا	�$وأن ا���3ث ا	

  .م, ا	0آ�ر 

  : إ	* ) 2006(و�� ت�ص+j ص��� م��رك  -

��, ب��یً� �+* ض$�ف ا	��� 1* -�< م����ت ا	0آ�ء ا	�-�3ا�* و31* در-�3\     -1�$ت��ق ا	
��� ت��ی� ا	0آ�ء ا	�-�ا�* 	��را	�+�� آ� ت����4 A-  أون .  

�3, إ��م�3 داخ+��3       -2���3$��, ب��3یً� ا	�, إ��م� خ�ر-�� �+* ا	����, ب��یً� ا	�$ت��ق ا	
   �33��ا	$[��33ت , ا	C���33 , ا
;��33[	�� , ا����33ر ا	033ات  , ا	�33�* ب�	033ات  (331* ا	����33ت ا	��

 �����-
و1* اNب$�3د   , ) ا	4$�دة وا	���ؤل , ع ض�� ا
���1, ت�# ا	�kgط , وا	�و�� , ا
  ��334�A�	@)�33*   ( ا	033آ�ء ا	ا ,   *��33�-
ا	C���33 3331*  , وا	��33رة �+33* ا	���h33    , وا	033آ�ء ا
 . و1* ا	�ر-� ا	�+�� 	+0آ�ء ا	�-�ا�* , ) ا	��	� ا	Yا-�� ا	$�م� , ا	�kgط 

��, ب��یً� 1* ا	����ت  -3�$��ت ب��یً� �+* ا	0آ�ر ا	�$ا	�3�*  ( ا	����� ت��ق ا���ث ا	
( و331* ا	�$�33 ا	�334�A* , ) وا	�و��33 , واخ���33ر ا	�ا�33< , وح33# ا	@�33[ت , وا	C���33 , ب�	033ات 



 h���	ا *+���3ت ب��3یً� 31*     , ا	��رة �$��, ب��یً� �+* ا���3ث ا	�$ب�6� ت��ق ا	0آ�ر ا	
 ���  ) . وا
;��[	�� , ا	��آ��ی� ( ا	����ت ا	��

��� ا	�Dه"وی"آ�  - ��, إ��م� داخ+�� أ�# ت�ا�1ً� ) 1980" (� ا	f�Bم�����, ب��یً� ا	�$أن ا	
�, إ��م� خ�-�� ����, ب��یً� ا	�$��ً� م, ا	�  .   ()��ً� وا-�

-  jداود"وأوض� *�B	 م�3       ) 1997" (;�م�����3, إ���3$��, ب��3یً� ا	أن م���م ا	03ات 	�3ي ا	
�, إ����, ب��یً� ا	�$��م� خ�-�� داخ+�� أ�# م, ا	                             .  

< و	\ ح��ق �?��1 , وی�g} 	�6 م� ;�c أن ا	��د ا	$�ق ب��یً� ه� ��g م, أ��gء ا	
 \����و	3\ م�B+��ت3\ ا	��ب�ی�3 وا	��34�6     , آ� أ�\ 1* ح�-� إ	3* ا	���ی�3 وا
ه��3م    , ��z م�e4ل �, إ

 �����-
�, م�B+, وا u@	ب$� ا h+�(ت �  . ��ت اN()�ص ا	���ی, رب

      c33\ ب3# ه�3 ح�+� >3�?��, ب��یً� 	�j4 و-�ً� م, و-�n ا	��م ی��g# ب�� ا	�$ور��ی� ا	
 C�	 3<        , م@�وع�?�3, ر��ی�3 أي �31د م3, أ�31اد ا	 �3�
 ت�# أه Cی�����1 ,    C�3ی���آ�3 أن ��3م ر

Cه��z *+� �	���� م$B+� و��z م�6?� و�s ��1���ا C����B	 8# إه�اروب�	��	Z1 Fن ر��ی�3 هn03   ,  ی
 >� Nي م?��  .  ا	��e م, اNم�ر ا	�gوری� وا	

 


