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 ا��
	� ا������


  ص��ـ� �ـ�
رك �ـ��ـ� ���

 

 ��
�� :  


ن         ��� � ����!�

اً ب�
ر ��+ أآ)�� ا�'��اس %$����� ا�ب��
� 
$% ,     ��3 %���م ب��01�/ و%�-��45
 36
46
 ا�789 ا�!4
:�� ���
ت �1!>�; ا���
76 ا�'�
  (CSEA, 2002:1).ا<�:�


ن وا�!>
م ا����ي ��
رات ا��E % 570'�ا�� , $��1 ا�!>
م ا�'�3 ا�� +��4�3A ا��	 +�

ت ا������ ��A$�0 ا���

م 35 �$F1�% .(Ifan Shepherd, 2001:1)   

��ي �
رول" و���
س آ����% "  
���1
ره�

ن ب���� � �����Fاس ا�����; ا�'��+ أه�
ر ����� ا�ب���
أن �

ن ا��
ر اJآ�� واJآ)� ��+ ا���Fات و��ا�3 ا��$��5 وا�Kي ����ق  ا���
ر ا���6�3 ا�Kي �!�7 � �

141: 1969, %��
س آ
رول . (����A ا�'�اس اJخ�وى ��$�10  (  

5��اد  Jا 
�X5 Y�Kن �5
ان ا���� �'�م ا���د �+ ا�1�1/ ب�
ي وا�/ �+ ا��8
ءات ا�V��1� 31 ب4
�]ث         , ا�$
د��ن % 3��+ ا��9�8\ت ا�1� ���+ ا�8)�� 
ً���
ة ا��$��ق ب���

ه; 35 �$�� 
��1^   آ��F3 ش�5 �

  . و%��8!^ ا�!��3 و�3A %�ا�5^ �/ ا���10/ ا�Kي �$�` �5^ 


 ا�$V�V ا�aF9"و���9 ��3        " �
�$� b��� �	
�
ة ا����د ش��� 7�$0% ����إ�3 أن ا��
	� ا���
 7(� ���A�
a6 ا��Fن : �+ ا�8)�� �+ ا�V'وا� dAب وا��
f1وا<آ g�!�

و��� و�
م ا�)�� ب�
ا�9$�ر ب


�^ �+ ا���� h��
 �\	��F , ^$�10� /� ^1ات ا�'��� ا������ وا<-�1
��� ا��!
��� بًiأ� h��وب

 ا�$V�V ا�aF9 . (و��	j ا���10/ �!^ ��149-177:  1992,  (  

 3A� 

 �+ ا��iء �3A ا��
	� ا������ آ��V� ء
  : و��8+ إ��

  : ���4م ا��
	� ا������ 

    ً
����� ا������� وا��$��	�+ ب�	

ت        %$
دت %$���
ت إ���+ أه�; ا����$1� �����0� 3�A� 
�و��5
 

 و%$��j ا��
	� ا������ وا��$�ق ب���ً�
'% mو�
  :و�!4
 , ا�31 �

  : ا�j��$1 ا��nAي  -


م �j��$1 ا�aF9 ا��$�ق ب���ً
 ا��Kي  F1�
ظ 35 ا��nA ا�$�ب�� ا�31 %��Jك ا�8)�� �+ ا
ه!
 pب�� 

ظ ه�5 , 3��Jا pKوه :  

 -  ���J��19 �+: ا� ��Aء  آ

ل 5�3    , وا�$�
ء ه� ا�i\�� , أص7 �
د4%
 وه3 ا�$���� 3�وا�$�
�5
 ا���� أصً\ و�5
 ا�����ة �0
زاً .  



 -  ^��Jخ�ذة �+ ا�$�^ : اs�5 , ن ا�$�ب ا�1'�� وا��1دد
�و	�7 ا�$�^ ا��1دد 5�3  , وا�$�^ 35 �
 d��t أو ��ز
و	��7 أن  , ��ة و ��
ل ا�$�^ 35 ا�15
ر ا���� وا���� , ا�i\�� وا�35 ��'1 �!

 .ا�$�^ �����Aة آ
�$�3 35 ا���� 

��1 ��+ ا��8�^    : اJآ�^  - ��7 ا����\د      , �9�	3 �3 �:���س     , وا��8�^ ه�3 ا�$��
 أ���أي ا��Kي ���

ن . (ا�$�!�+ ��A� +ا���� 
�� ,2001  :48 . ( 

 -  V-
���v   : ا�$��7 ا�9��� +���sخ� ���V أي ا�1��+ ا�0$��sخ�ذة ��
س   , �5���� ا�!��
� +���
6$� ب���3 ش�, وه
��4���A:و� 
��4��A$�� 3��
ء ا�1����7 اJش�$5 +��� pV��0$� 
ً������ف ب���3 ا���8�A� 

ت . ( ���3 ب�آ��:�

,1988 :17 ( 

 -  ���iا� : 
345 ب�$!3 اJ��J 3ن ا��iارة ه3 ا�$�3 وا��-7 ا����i ه� ا��-7 ا�Kي �5
 pت . (ب��
 ) 200: 1978, �:�3 ب�آ

 -  j��8ا��!/ : ا����8ف أو ا� p
�+ آj ب��p أي أ��3 وا����8ف ه� , ���19 �+ ا�j8 و�$!
 j�5
8� 
 ) 537: 1994, ا��$0; ا��-�V . (و-�4$

 -  3!$% ��V�A0��ا �nA3 35 ا���أ ��Aآ 

��س,  "Blind"أ�	 ^5�� 
 The Encarta)و	

world English dictionary ,1999)   ;63 ا��ؤ�� ب789 داA� در
	 ��{ aFش ^�sب
 m	[� 789أو ب .(David Bolt, 2005:542)  

 -  

ص��   " ذ�A:�� �4} Y| وب$Fت ا�
�-
�+       " ذوي ا<��1� >ً
�
ص�� بFا� ��
ل ا��1ب��0� 3�5
�:A:�� ,   |A| ا��$�	�+ �� 
ً���
 ا�$V�V ا� dA:� aF9��f5 3A ا��$�	�+ ب���7$ - 
��


ص� " Fت ا������ ا�
-

ت ا� " أو " ذوي ا<��1�-

ر   ذوي ا<��1�
ص�� ب
�ب�F ) . "  
���
 V�V$ا� aF950: 2006, ا�. ( 

 

  : ا�j��$1 ا�:�3   -

  : ا�j��$1 ا�:���8�A� 3ف 35 ا�4!
 ه�  - 

ة إب�
رp أ	7 �+  -1� aF60| 6ه� ش    +�� 7��+     20أو �0
ل ا��ؤ�� �
�^ أ	�5�3 أ� ��در-

                                   .                                                                                                                   ا�$�!�+ 
2-   +��� 7��
رp أ	��
ة إب���� aF���� ش��+  60|3أو ه�� 7���^ أ	��
� ���
ل ا��ؤ����3  10و�0�
ت 5��در-

 (Dandona, et al.,2001:910). أ7i5 ا�$�!�+ 

 -    
�
بd �/ ا����$1
ت ا�$���A ا�s% 31خ�K ب4:1� j��$% �4ر�� ��� ا�$�ب�� وه��- j��$% 
أ�
�3 ا A� 

س ا�:��3   �$>; ا�
ول <��1
ده���� ,        
��^ أ��A� d��:!� aF�
 ه�� شً���
��$�ق ب��5

 +���
  : ا��t�9+ ا�1
�5
 ا���� ا�1
م  –أ .  


رات ا�:���  60| �6
ة إب�
ر أ	7 �+  -ب<!�
  . 35 أ	�ي ا�$�!�+ ب$
 ا�$\ج وا��1'�| ب

 ) 3�
14:  2005, ��!3 ا��0 ( 

-  3���
  : ا�j��$1 ا��


ة   �� ��A�% aFه� ش 

رp  ا��$�ق ب���ً�
        200|20إب���7 ا�$�!��+ وذ��Y ب$i53 أ�5 7�أو أ	

ام ا��$�!
ت ا������ أو ه� شaF %�8ن �
ة ب��p أآ)� �+ F1200|20ا�   d��و�8!^ �$
�3 �+ ض

  .در-�  3520 ا��0
ل ا����ي ب'��A�% b زاو�� ا�ب�
ر أ	7 �+ 



116: 1998, 5
روق ا��و�
ن (  (  


ت  ��
�	 3�A� ب789 آ��� j��$1ا ا�Kه 

ر    و��1$�
ة ا�ب��� ,      3�A� رة
�
 ا���
 ب4���� 3�وا�1

ودة '� �5
�
س �
ة ا�ب�
ر ب��اءة ��وف أو أ�
اد أو ر��ز �V���% , 3A ا��1
ص�7 ���% 
� 
ً��
و}

 

 ) 20(خ��:� �3A ب$ً�
	 .(Heward& Orlonsky ,1992: 333)   

  : ا�j��$1 ا��4!3  -

h�
�^ ا��
رة �3A آ� m��� aFه� ش 
  . ��9^ ب��h إ�
	1^ ا������  ا��$�ق ب���ً


وي ( �AFا� 
�'� , Eر�
 ) 13: ب
ون %

-  3�
  : ا�j��$1 ا<-�1


ة      - �
��
ج إ��3 ا���1'� ���$�iر%^ ا������ ا�
ا��$�ق ب���ً
 ه� ا�aF9 ا�Kي �3A أ�
س 	
 ���
 )  139:  1981, �:�3 ب�آ
ت . ( اJدب�� وا<-�1

 - F9ا� ^�sب 
ً��

دة 5�3   و�$�ف ا��$�ق ب���ً
 ا-�1�a ا�Kي < ��1:�/ أن �0
 ���t^ دون 	�
 ^�

ر%^ �3A ا�ب�
ر �
��� ا����� ا	�1
د�ً
 , ب��f }�� �$�و�5 �	 m�
  أو ��+  , أو ه� �+ آ


ر-� أ�^ �V0$ �+ ��ا- �4��A^ ا�$
دي � j�$ض pن ب��
 . آ


ن ( ��A� +ا���� 
�� ,1999  :60 ( 


   Doddsو�Kآ� دودز  - ً	�$� 
�^ ه�pK       أن ا���د �$$!�% 
�
�!� ����
�� ا<-�1��
�+ ا�!� 
ب���ً
��Aآ��   , ا��
	� �+ ا��1
�7 ب��رة �
-'� �/ ا�$
�; ا��'�� ب^ �
j6 ا��}��

�^ ب�	 +� 
و%'

 ��A1Fا�� .(Dodds, 1986 :40)   


ج إ��3    ب���ً
 و�!>� ���8�Aف  - �1'� ���

ر%^ ا������ ا�i$��� أو ا��!$	 h���3A أ�^ �5د ب

ة اJد�
�
ة ��+ ��7 ب��p �+ , ب�� وا��
د�� �+ ا���10/ ا���
� .  60|6و%$:3 هpK ا��

 ) 10:  2001, إ�4
ب ا���\وي ( 

  :ا�j��$1 ا��1ب�ي  -

 -   ����
ت ا�������           : ا��
	� ا����
ام ا��$�!F1�
 ا��1�'�| وا��1�� ب$� ��5�3 ا��ؤ� ��	
ه�3 إ�
 7���:A� ي����3 اJداء ا��1ب�A� 3�A��� 78���]ث� ب9�% .(visual impairment resource 

packet ,2003:1) 

 -       3��A� ون
���1$� ;4�
��� 
�
����ي ا�9��$j ا����iا� h�����\ب ب�t ;���� ه�
ي ا�����	
�\ب ا���ا�:
      ;����A$13 ا����
ر 5����� ا�ب����
� 3���A� ;ده
����+ ا��1��� ������ى أآ)����اس اJخ�� CSEA). ا�'

members, 2002:1) 

 -      ��$������� وا����Aات ا�����\ل ا��!��+ خ�� ;A$1��� aF���� ش�
 هً������ق ب���3 ا�'
. (ا��$�
ي�!��� ,
1998 :44 ( 

 -   aF���^ ش��sب 
ً������ق ب����د ا��$���8 ا������ ا�����fف ه�����3  و%$�5 p���
ام ب�F1���+ ا��� V��0$�
��;  ا�'��ل A$1خ�ى 35 ا�Jدة �+ ��ا�^ ا

 ا�����+   . (�3A ا��$��5 و��1$
 �3A ا<��1���
 ، +���2003  :36  ( 



 -       /��� p����$j ب��
رض ض���Kي �$1��� ا���� ه��� ا��1ب����� ا�!>��+ و-4�� 
ً������ق ب���^ وا��$��A$%
     ;A$1����ات ا��
�; خ�����ق %��t 3��
�\ت 5��$% ;1��% ;��� 
��� 3�
��(� 78��
زp ب9����اد , وا�0��� ا���$��tو

 ;A$1ا� �fأو ب� ��
F1� (Barraga,1983 : 35). ا��

 

  :ا�j��$1 ا�-�ا�6  -

  : �$�ف ا��$�ق ب���ً
 إ-�ا�6ً
 35 هpK ا�
را�� 


ر      ���� ا�ب��A� ^��
ر%	 
���5 +��� 7���^ آ��sب ,   p���
ة ب���� ���A�%20/200و   ���5 7��  أو أ	
  ������
ت ا������
ام ا��$�!F1���
 ا�����Y ب$����+ وذ�����ى ا�$�!���� إ< , أ	����اءة وا�18
ب���1:�/ ا�����  و< �

  . ب:���� ب�ا�7 

 
  :ا�$�ا�7 ا��]ث�ة �3A ش���F ا��$�ق ب���ً

 
��  , ه!
ك ��ا���A1F� 7 %]ث� �3A %:�ر ش���F ا��$�	�+ ب���ً	
, و�3A %4��8; �/ ا��
4�6
4
 خ��
  . ; ا��-
ا��� وا<-�1
��� وا�$���A و 7891%�3A أ�

�\م        " و�Kآ� �
 ا���� 
��� و���:�3 ا����` و�'�:�
�7 ا��$�Aأن ) 109 -103: 2000" (خ
 7(� �	
��
و��ا�7 , وز�+ �
وث4
 , در-� ا��
	� : ش���F ا��$�ق ب���ً
 s1%ث� ب$�ا���A$1� 7 ب

      
ً����
��$�ق ب����� ب��� ا��'�:�f���
�d ب�A$1% ى���� , أخ���ء ا��1ا5��5 3����d) aF ا�!��
�3| ا�9��) ا<-�1
            +�� ���� أآ)��

ت ا<-�1���وف وا<0%
ه<A� ��
ث �0�1�'% 
ً�����ق ب�$�A� ��وا<ض�:�اب
ت ا��-
ا��

 
4��� �	

ث ��0�1 ا��'% 
  . آ��4

   
ً���4
 ب$� ا��$��	�+ ب�A�'1� أن +� h$ة أص

 �0$7 ا�'�� ^%
�t +ا���� �'�7 ب� j85
�$�ب���+ ص���fل ���
p ا������g و��� +��
ة  و�8���8\ت , ا�'���� ا��9���% > ������- ����
� ^��
 ذا%��� 3��5 ���45

 
وإ��
 ا�$
�7 اJآ)� أه��� ��8+ 35 , ا<-�1
��� وا�!���� وا<	�1
د�� ا�31 ��ا-44
 ا��$�	�+ ب���ً
     p���'� /��Kا ا���10�
ت ه��
���10/ وا0%
ه�
 بً������د ا��$��ق ب���� ا��	\�) .  ;���!{ 
���'� 
��� ,1975  :

117 (  

% 

م ��8+ %���; ا�$�ا�7 ا��]ث�ة �3A ش���F ا��$�ق ب���ً
 إ�3 و�+ خ\ل �� :  

 )1 ( �	
  : ا��

        +��� ���i� ان
��4
 ب����
���$� ص�91���ر ���V وا����8
ل ا�0$���+ أش�� 78���� ش�	
إن ا��

د��+      ��+ ا�$� ^�
 أ	�ا��4
 أه��41
 ا<-�1
��� و�1�1�/ ب4� ^%
��

6^ أو إ�8
��� �+ إ�8i�ا  , أK�وه

�
35 �0
<ت ا�'�
ة ا����A1F ا���
ان �^ د<�1^ ب ^�$A� ي ��8+ أنKور ا�
A� ���! .  

�]ث�    (Bramston&Mioch,2001)" ب�ا���1ن و����ش "و	
 أوض| % ��	
أن ا��

 , ��A أش8
ل ا�'�
ة �
ي ا��$�ق ً��� �4<� ^A$- 

 �+ ا��1
<ت %9��4^ 35 ا���10/ ���V%و



   7�
م ا���1�9�    , �+ ا���5 � �
	� و�� ^��
� 3��!% 
��K�h     آ��

ط وا�9�$�ر ب���ف وا���Fا� ��

 ^1	
  . ب��h ا�$�اd6 ا�31 %��ض4
 ��A^ إ�

��9 ��
 خ�� ا� و�:�3 ب�آ
ت � 

  ) 32-69: 1967(آ�ً���إ�3 أن ش$�ر ا��$�ق ب�

ن وا����ر ��'�
��            , ب�
�3 إ	A� در
�	 ���{ ^�A$0� ;4!�1�^ و�$�Vول ��
�- +�� j�A1F� ^��sوب

   p����{ /��� �����
ت ���
��$�ق , �\	��5     ;�
��� +���
��� 3��5 `���
ة أن �$���^ ا�'���A� ض����% 
ً����ب�

ص ا��'
ود Fا� ^��

�;    , ا������+ و��� 3���d إ�iا� ^��
وه� �:�| دا�6ً
 35 ا��Fوج �+ �

            3�
رة إ��% p
��^ ص��اع �9�
� 
���1�5 +���
راة ا�����0� +�
-Vاً ��� ^���� 
ا������+ و�0� ^!8
�^  و%
رة أخ�ى �K0ب^ �', ا��Fوج إ�3 �
�; ا������+ ��

ة      , � ���� `��$� ^�A$0� ل
�وه�Kا ا�'

        �����| ��ض���5 ���A��� ����{ �����
ة ������ 
���3 أن �'���Y إ���]دي ذ���d و��Aاع وا�������ده
 ا�����
 ���  .و��ء ا�j�81 �/ ب�1f^ ا�31 �$�` 4�5
 , � ص
ب� ب
<ض:�اب
ت ا�!�

�]اد   ����5 m���������5 mA�������   ) 1986(و%�ص�����
 ب$��������� ��اآ�4������� ا�������	
�3 أن ا�������  إ�

ت ا����F9 ا���         V�
�!�g وا�0$�
�!�a وض�$j ا�)��� ب�
ب وا�9�$�ر ب�f1ع وا<آ�!F�
�����A آ

4
 %]دي إ�3 ��ء ا��1اd5 , �+ ا���
دأة Aوآ .  

 +��� 7��
 آ���+  ,  (Rudd,1982) : و�]آ���\م ��,  (Karlsson,1998),)1990(وأ�

(Tirosh, et al.,1998)  ,(Brame&Martin, 1998)  ,(Sharma,et al.,2000)  أن

 �+ ا��89\ت ا���Aآ�� وا��-
ا��� وا�!���� ا��
	� ا�����
��h ا�$% �� ,   
ً���
��$�	�ن ب��5

          ���
ر ا<��\����85Jوا �����
ة ا�!���
ب و ا�����f1وا<آ �%����d وا�1�Aوا�� d���iا� +��� ����
� ;4�
��� ,
          
ً��t
�� إ����; أآ)�4A$0� 
���� +�����7 ا������	 +��4
د �:���K وا<ض��!�
�$�ره; ب��3 ش�
�5 إ���, ب
�ض

41	

د%4; و4A$0%; أ	7 إ%�
ً< ب'�
ة ا������+ و�9$�ون بsن إ�$� +� a�!% ا������ ; .  

  
�
 ا����; �'��� 
��5�%�/       ) 1969(أ�
 15'� ا� ������ ا���	

 %�ص�7 إ��3 أن ا����5
      
ً����
ى ا��$��	�+ ب��
س �����م      , ��+ در-�� ا���
ر ب��4�
ض در-�� ا<���1��F�3 ا�و%�]دي إ�


رت   , در-� %���7 ا��Kات و%���7 ا�خ���+     و, و%]ث� 35 در-� ا��1اd5 ا�3�F9 , ا�Kات �
 أش�آ�
  .إ�3 أن ا��1اd5 ا�3�F9 35 ا��$�	�+ ب���ً
 أ	7 �+ ا������+ 

          p���{ ��A� د
��� ا<��1A� 7�3 9%��0/ ا�:��
 إ�ً��
و	
 �]دي آj ا���� �!K ا����\د أ��
Yذ� �A� وا�1$�د ,     ̂ ���� ��A� د
��^ وا<��1�
� ���\�1��>
7   ��
 ��7A %!��� روح ا�9$�ر ب�و%'�

 ����f� .b��(Leberman, J. L. &Robinson, B %��9 درا�� �����
ن وروب!��ن, ا��

L,2004)        ت>
��0� 3��5 ���i�F!� اتK���
�� ب��
�3 ا�$!�A� ;4%ر
��	 
ً������	�+ ب��
ل ا��$���tJأن ا
 �'��

ء, وا��!Vل , ا�$!
�� ب	
  .وداخ7 ا��
ر�� , و�/ اJص


 ، ��s9!� b ��0�1 آ�
 %]ث� ا��
	� ا������ ��A ا���Aك ا<-ً��A� ًث��اs% د��A� ��
�1
     ����

رات ا<-�1�
ب ا��4��
�� واآ1�4
 ا�8)�� �+ ا��$�ب
ت  �5����A ا�!�� وا��1
�7 ا<-�1�

�Kا%�  �������
ء ا����������$�ر ب
<آ�1���������1\��� وا�9��������d ا<����������'1� ���������7 , ا�\ز���������| آ�������
 أوض���������5  



  +��(Preisler,1991) :  ,(McCuspie,1992)  ,(Hurre& Aro,2000) أ  ��	
ن ا��
 ���

ت ا<-�1t

ود      , ا������ �4
 %sث�� �3A ا<ر%��
د �'�� ;4�
�� 
ً���5
�:\ب ا��$��	�+ ب�


ء 	
  . و�$
��ن �+ ا�$��V ا<-�1
��� , وش��8 ا-�1
��� ���5ة , �+ اJص

 
�3 ا�!���       (Jindal- Snape,2005b)أ�A� ث�[�% ������ ا���	
�5
 أش
ر إ�3 أن ا��

ت �/ �>�ا6^ ا������+ ا<-�1
�A� 3:�7 ا�	
  .�$�ق ب���ً
 و�3A %��8+ ا��

��ي ���ن "و����(Rosenblum,1998)     7" روب!�
ي ا�:���� �����
ذج ا������� ا�!��A	 أن
 3�

ت , ا��$�ق ب���ً
 ه3 أ�
 ا�$�ا�7 ا�31 %$�ق ا�!�� ا<-�1	
  .و%��8+ ا��


  أن 	�A ا�!�
ذج ا������ و�
م 	
رة ا�:�7 ا��$�  MacCuspieو	
 أوض| ً���ق ب�
��ة        ��� ا���8��K ا�:����!� ^���
� �����
�� ا<-�1��a ا�1!����� 3���^ أدي إ��
ب�� ا��-��$% ���<�\� 3��A� ,

 3��<�� ����n7 ا���7 , 5
��1اص���
�1A� �����!�
�� ب����+ وا���4�
ي ا���������5ة ���� ا��1��� ا��ا-$��Kn1وا�
     
���������4�
�1:�/ ا%����������
 و< �ً�������������ق ب����������7 ا��$���������:A� �����������
1� �����������{ 3�
���������. ا<-�1

MacCuspie,1996:37) (   

 ��9� 
0
 ص$�ب� 35 رؤ�� ا�ش
رات }��  Frameآ�� 
إ�3 أن ا�aF9 ا��$�ق ب���ً
وآY�K �+ ا��$ h��A^ , ا��A>�� �)7 ��آ� ا�$�!�+ أو %$���ات ا��-^ ا�31 %�
ر �+ شaF �خ� 

 ���
.  إ�0
د ا�ش
رات وا�1$���ات ا��!
��� ا�h0� 31 أن �>�4ه
 35 ب$� ا���ا	j ا<-�1
(Frame,2000:155-171)   

 7����\ب    (Jindal- Snape,2004)و%�ص��
ي ا�:���� ������ ا��ا-$���Kn1ا� ����A	 3 أن���إ�
 ���

ض �4
را%4; ا<-�1�F�35 ا h��  .ا��$�	�+ ب���ً
 ه3 ا�

)2 ( �fا���) ة��Jا���10/  –ا (  

           ^1���F3 ش�A� ث��s�5�3 ا�1 
ً��

 دوراً هً���9�aF ا��$��ق ب��
�� ا��'�:�� بfا��� h$A%
 ^�6
��	�+      ��b أ{, وخ�$�A� +����� ا����A�
$� h��
�
ت أن أ��
 �+ ا�
را��
�4ت �1
�6 ا�$

         3��F9ا4�5; ا���%  3�A� ث�[�%  3�
�
ق ا<-�1��3 ا�!:A� ى أو��Jق ا
ب���ً
 ��اء �3A ا�!:

�41; �+ ا�8)�� �+ ا��89\ت $� 3A�و ���F94; ا�%
�� 3A�3 و�
  .وا<-�1

  7���
 %�ص��
ي   "�5�����; ب9�Aو� ;������
 ا����� 
����� 3��'15) "1980 (  3���
س 5����J3 أن ا��إ�

ر ا<-�1
�3 وا0%
ه
ت أ�5اد t�35 ا 
�m ا��
	� ذا4%
 وإ���� �	
��
ا��89\ت ا�31 %�%�� ب

  .  ا���10/ �'� ا���د ا��$�ق 


	� ا�31 ��
ب ب4
 ا���د " د���
 ب�Aت " وذآ� � � gإ�3 ا���10/ و�� /-�� V0$أن ا�
 , ;�
3 %�
�; ا�A� /�10رة ا��
�3         و�
م 	A� م\��3 ا����7 ا���6�

 ا�$�5��اد �$Jء ا>[�4� 35
�ا�8

 V0$ا ا�Kه .(David Bolt, 2005:539)   



��ي �������;"و����
 ا������� 
�������3 ا������ل ) 15) "1982 :85'���iوا�� h�K�����
�$�ر ب���أن ا�9
3 ���ء %��ا4�5;           �A� 7��$� 
ً�����	�+ ب�$�A� +���4
 ا�����
��� 3�
ات ا<ض�:�ار�� ا�1�
�  وا��

 ��  . ا�!�

 
�����	�+      (Chiba&Jones,1985)أ�����V\46; ا��$��� +������� ا������
 أن ر5����اآ91

ط و�
م ا��8
ءة ا�Kا%�� ���
  . ب���ً
 �]دي إ�3 ش$�ر ا��$�	�+ ب���ً
 ب

 
�+ ��:�3 "و�]آ� ,
�'� 3�
5�3     ) 1988" (و� ��A(�1ا�� ����
أن ا�$�ا��7 ا<-�1
 ;4A�
$% ����tو +�
�]ث�    ا0%
ه
ت ا���10/ �'� ا��$�	�+ وا0%
ه
ت ا��ا�% +�	��
46; ا��$��/ أب!

 ;4�
1�^ وا��1ا5�d    , ب
ر-� آ���ة �3A ���4م ا�Kات �	
و%$��1 ب�)
ب� ا��'
د ��
ي %��7 ا����د ��
 
4i5أو ر 
4$�  .  

��ر :  و%�ص7 آ7 �+ �!� 
1986(��
ى �'� ( ,    /�A0� 3	���0�h ش�3  ) 1998(�إ�
  
�� 
ً���
ل ا��$�	�+ ب��t�� 3�
��    أن ��ء ا�j�81 ا�3�F9 وا<-�1�

ت ا��ا���+ ا<0%
ه� �%

 ;4�
�� ���
�  .ا�

 d�
Fا� 

ت ���$� m'1994(وأوض (      
ً���
ي ا��$��ق ب��� +��Jام ا
�$�
أن ا�9$�ر ب

ي     ��3     , أ�3A �+ ا����� و��-/ ا���h 35 ذ�Y إ��3 ا�����ل وا����5 ا��ا�A� �6
�
 د��m ا�!1��5

 �����

ر�1^ ب�� 
  . إدراك ا��$�ق ب���ً
 �ه�
ل ور�5 أ�^ �^ �!

   g���Vت ���Vة ��
رت ���
 أش���Kات    ) 1997(و	���م ا��4�� +���
ب3 ب��
ط إ�0����د ار%���3 و-�إ�
  .ا��0
ب� وإدراك اJب!
ء ��5�A وا����ل ا��ا�
ي 

    +����8% ���A� ��
��
 أث�� ب��4� 
ً����
��$�	�+ ب�����+ ب:�'�A� �����

ت ا<-�1��
 أن ا<0%
ه�آ�
 ;4�

�� ا�Kات ��% ,    ^�%

 أآ�
ل   ���b %�ص�  , ) Jean Walsh,1996(وه�Kا ���tJ3 أن ا�mA إ�

��ا          ��8� ;�� ;��+ أ�4� ;{��
�
��ه; ��Kوا4%; ��!��F ب�
ن %��
ف آ'� ;4�sه7 بJ4; ا�A� ;8� +�Kا�
 +���!0A� ���!�

�3 ب7 �1$
��+ 35 ا��زن وهKا ب��
ل   , �'�
ء 35 ا��زن أو ا�789 ا�0��tJا 
�أ�


 ب
��}; �+ أ�4; }�� ا� ;8� +�K�4�A; �+ اJب��+ أ�4; ����ا �'
ف آ
ن %�
��ه; �Kوا4%; ��%�ً$
           3��/ إ�-�% 
ً���
ى ا�:��7 ا��$��ق ب��
�� ا��Kات ���% ��1$
��+ 35 ا��زن ؛ وهKا �$!�3 أن در-�

  .�راء ا��'�:�+ ب^ وخ
ص� ا��Jة أآ)� �+ آ��4
 را-$� ��
	1^ ا������ 

 
�����ون" أ���
 و�خ���!�% "(Taina, et al., 1999)  ������

ة ا<-�1�
������ى أن ا����%

ء ا������+ وا��$�	�+ وا�$\	
ت ا<-1	

�� ا��Kات   , �
��� ا��0
ة ب�+ اJص�
 �+ در-� %��V%

 

ى ا��$�	�+ ب���ً�  .  

 ���������ون"و�9������ر و�خ����
ط دال  (Huurre,et al.,1999)" ه�����
ك  ار%������  أن ه!

�+ أو  ���+ ا��ا����اء ��� �����

ة ا<-�1�
����A� 
ً������	�+ ب���Kات وإدراك ا��$�
�� ا���
ع %�����+ ار%��  ب


ء 	
  .اJص



��        ) m5���) "1990 ا�!���� "ب�!m وA�

��h ا��$��� دا��� ب��+ أ��t

ك �\	�� ار%��أن ه!
 
3 �
ى اJب!
ء ا��$�	�+ ب���ً�
  .ا��ا�
�� و���1ى ا�!�i ا<-�1

           ��
�+ و�9$��ن داخ�7 أ���ة ��!�
فء و�:�j ا��ا��$1�1��ن ب� +�K�
 ا�ً���5
��$�	�ن ب�
�+ ا    ����ا�4; ����/ أ	��� ����'-

ا	
ت ������ا ص���1:�$�ن أن ��8����
د��+ ����$� ,  mA���
 %�ص����5 " 3���ب�!

"(Penny,1998) (        ;4�ا����/ أ	�� ���'-

ة و���
ا	
ت -�����ن ص���8� 
ً������	�+ ب���3 أن ا��$�إ�
  .و��19آ�ن �/ ز�\46; ا������+ 35 ب$� أ�41:9; , ا������+ 

 
  :ب�و7�5 ا�Kآ
ء ا��-
ا��A� 3$�	�+ ب���ً


ن    ����- ���9�)1999 (   ^�)5�3 آ1
بworking with Emotional intelligenceأن  (

د �+ ��
ط ا�j$i وا����ة  � 3A� 7�19� ^ص ب
��ي   , آ7 �5د �
�^ ب�وKA� \ً�5آ
ء ا��-
ا�3 خ� ��45

 YA1�� 7 �+ 6أن ا���د	J3 اA� ءات

ده
 35 ���ذ-^  25آ�� 
  .آ�
ءة �KAآ
ء ا��-
ا�3 آ�

 (Goleman, 1999: 24-25)   

3A� m��-ت ا�31 أ
�Kآ
ء   و35 ض�ء ذ�Y وب!
ء �3A ا�
را��
ا��$�	�+ ب���ً
 وا�dA$1% 31 ب
 3A� 
  : ا��-
ا�3 و��8�
%^ ��8+ ر�; ب�و7�5 ا�Kآ
ء ا��-
ا�3 �
ي ا��$�	�+ ب���ً
 آ�


ءات             -��
ض 5�3 ا��8��F�ا +�
��ن ��$� 
ً�����	�+ ب��
�)�+ إ��3 أن ا�:�\ب ا��$��+ ا��� 
��
9��� ا�$�
�����
�7 ,  ا<-�1�(� :(Sacks&Silberman,2000)  , و(Hatlen,2000) ,(Scaks, et 

al., 1997)  ,(Stockly & Brooks,1995)  ,(Tuttle,1987)  .  

-  jدرا�� ���+ آ 

ي ا����اه��+     (Sabina Kef, 1997)و%]آ�� ����F9ت ا�
أن ش��8 ا�$\	

ي ا������+ � ���F9ت ا�
  . ا��$�	�+ ب���ً
 أ	7 �+ ش��8 ا�$\	

-  
���� " أ���Aآ +����Y و-�
ن ه�د-��-  "(Jan Hodgek&Jean Keller,1999)  ت أن���أ{4
��   آا��$�	�+ ب���ً
 در-� اش�1اA��� 3�  4; 35 اJ�9:� ا<-�1
��� أ	7 �+ ا������+ وخ
ص� 5

 �$�
  .ا�0


آg و�خ��ون     -�� |�
�4;     (Sacks S.K., et al.,1992:214)و	
 أوض�� 
ً���أن ا��$��	�+ ب�
hA{ب�� 35 أ

ض 35 ا��4
رات ا��1
�7 ا<-�1
�3 ا� �0�F�ن ا
��Jا .  

-  mAص�% 

� ;4��(Murray J.Juck,et al.,2004)  aآ�� 

ل ا��$�	�+ ب���ً�tJإ�3 أن ا

رات ا�دراك ا��-
ا�3 	 35  ,       b�
ا�3 ���
ت ا��Kآ
ء ا��-���8� ;�و�$
 ا�دراك ا��-
ا�3 ��+ أه

  ��
�35 , , ���ى ���
�
ر�Vو  , و��أ��^    (Mayer, Salovey& Caruso,2000:267-298)آ
  . ا����1ى ���| ا�Kآ
ء ا��-
ا�3 أ��اً ��1'�ً\  ب
ون هKا



-   ���
��ن      (Michal Ophir- Cohen,et al.,2005:1)و�9�$� 
ً���
ل ا��$��	�+ ب���tJأن ا

ل ا��$��	�+      , �+ ص$�ب
ت و-
ا��� و��Aآ�� ��tJي ا
�
ا�3 ����m %�-/ ا�!�a 35 ا�!��� ا��-

 �8�� m	35 و �	
��
  . ب���ً
 إ�3 إص
ب41; ب

- 
���7�1 " أ�����1س و����5 "(Festus  E.& StileS.,1990)    ي
���Kات ����م ا���| أن ��4�أوض
  .ا��$�	�+ ب���ً
 أ	7 �+ ���4م ا�Kات �
ى ا������+ 


 ا��$:�3    "و أش
ر -��� V��V$ا� 
�
م ����) "2001 (        7�
 ب��+ ا�:�ً�6
�إ��3 و-��د 5��وق دا��� إ��
  .ا��$�ق ب���ً
 وا�:�7 ا�$
دي 35 در-� %sآ�
 ا�Kات 

- ����ون"| وأوض��� و�خ���	�+  (Roger,et al.,1986)" رو-��3 ا��$�A� 
ً������	�+ ب����ق ا��$��%

 35 در-
ت %�
�� ا�Kات ً�$�� .  

-  

��ن    (Sharon Z. Sacks,et al.,Eds)أ��$� 
ً����5
 %�صmA إ�3 أن ا�:\ب ا��$�	�+ ب�
        % 3�
-�ن إ��
ب و�'1�f1ا�آ +�
��ن ��
�� ا��Kات وا�دارة ا�Kا%��� و�$�
ض %��F�رات   �+ ا
�4� ����!

  .ا�Kآ
ء ا��-
ا�3 �
�4; ��8�1!�ا �+ ا�!0
ح ا<-�1
�3 واJآ
د��3 

3 �
ى ا����اه��+   (Sommers,1944)و	
 ب�+ ����ز  -�
أن در-� ا��1اd5 ا�3�F9 وا<-�1

ى ا���اه��+ ا������+ � 

      , ا��$�	�+ ب���ً
 أ	4!� 7ً�
 أآ)�� %�ا�5ً���
ت ب��
ث ا��$�	�وأن ا��

  .�+ ا�Kآ�ر 

  : إ�3 ) 2006(و	
 %�صmA ص��� ��
رك  -

1-     ^�
ا�3 و5�3 در-1�%��ق ا��$�	�+ ب���ً
 �3A ض$
ف ا���� 35 -��/ ��8�
ت ا�Kآ
ء ا��-
��6 %�
�� ا�Kآ
ء ا��-
ا�3 ��
ر
	 
4���% 
  . أون  -ا���A8 آ�

2-     Aداخ ���

 ا�������+ إ	ً�����  %��ق ا��$�	�+ ب���ً
 ا������+ إ	
�� خ
ر-�� �3A ا��$��	�+ ب��
   ���
ت ا��������3 ا���8���Kات  (5��
���3 ب��Kات  , ا��
ر ا�����1\��� , ا��1��4�1; , ا<��
ت , ا���ا�$\	

 ���
5
ع , %'�7 ا��niط , وا���و�� , ا<-�1

دة وا��1
ؤل , ض�� ا<�$�
د   , ) ا��و35 اJب$
  ������3   ( ا���6��F9ء ا�
�Kآ�
�3   , ا����Kآ
ء ا<-�1��j    , وا���3 ا��81�A� رة
���3  , وا����5 ;8'1��ا�

�niط ا� , ��
 . و35 ا�
ر-� ا�KA� ��A8آ
ء ا��-
ا�3 , ) ا�'
�� ا��Vا-�� ا�$

ا����3  ( %��ق ا��
ث ا��$�	
ت ب���ً
 �3A ا�Kآ�ر ا��$�	�+ ب���ً
 35 ا���8�
ت ا������  -3
�Kات ��
�4�1; , ب��8\ت , وا���7 ا��9��/ , و��
ر ا��ا	���� , واخ�1��3 , ) وا���و���
 ا���6���3 ا��$�( و5

 j�813 ا�A� رة
5�3     ب, ا�� 
ً���
ت ب��
ث ا��$�	�
 %��ق ا�Kآ�ر ا��$�	�+ ب���ً
 �3A ا���!�
  ) . وا<��1\��� , ا��1آ�
�� ( ا���8�
ت ا������ 

-  

 ا�>
ه� ا�:�h"و�]آ�� 
�'�) "1980 ( 
أن ا��$�	�+ ب���ً
 ا������+ إ	
�� داخ��A أ	7 %�ا�5ً
 ��

 �+ ا��$�	�+ ب���ً
 ا������+ إ	ً��

 وا-�1ً��Fش ��-
  .   خ

-  m'3 داود"وأوض�:� ���
�) "1997 (       ���

 ا�������+ إ	ً���
ي ا��$��	�+ ب��أن ���4م ا��Kات �
 ��-
  .                             داخ��A أ	7 �+ ا��$�	�+ ب���ً
 ا������+ إ	
�� خ




ء ا���10/ و�^ ���ق i�أ +� �i� ه� 

 ��d أن ا���د ا��$�ق ب���ً�� 
!� |i1�45, و� 
 ^1	

م    , }�� ���fل �+ إ���� وا<ه�1�
���     , آ�
 أ�^ 35 �
-� إ��3 ا�����^ ا��1ب���� وا�!�%
�A:1� ^�و�

 ���

ص ا������+ , وا<-�1FشJت ا
�A:1� +� v9ب$� ا� jA1F% 
  . رب�

      d�� ���^ ب�7 ه�A� /��m و-4ً
 �+ و-�p ا��8م �7i�1 ب4
 ا���10�� 
ور�
�� ا��$�	�+ ب���ً

�, ��9وع �4; ��5        /��� أي 5��د ��+ أ5��اد ا���10�
�+ ر�� ��
�41;    , 41; < %�7 أه���
م ر��
 أن ��آ�


	� �$:�A و}�� �!�01 و�
�� �3A }��ه; t 41; ���5'�ا	
�� ه�pK   , ��)7 إه
ار �:�
1
�� X5ن ر��
وب
  .  ا���f �+ ا��Jر ا��iور�� وا��J ��4ي ��10/ 

  

  

 

 


