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  استراتيجيات تعديل السلوك

    :عرف السلوكي

ا  غير ظاھرة والسلوك لѧيس شѧيئأو تصدر عن الفرد سواء كانت ظاھرة التي والنشاطات الأفعالبأنه كل      

 مثѧل آلѧي وعلѧى نحѧو إراديѧة فѧي بيئѧة مѧا وقѧد يحѧدث بѧصورة لا وإنمѧافѧراغ ابتا ولكنه يتغير ولا يحѧدث فѧي ث

 وھѧذا الѧسلوك يمكѧن تعلمѧه وواعѧي وعندھا يكون بشكل مقѧصود إرادية يحدث بصورة  أوالحركة أوالتنفس 

  . يعيش فيه الفرد الذييتأثر بعوامل البيئة والمحيط و

   -:خطوات تعديل السلوك 

   - :ومنھا ما يلي المطلوبة في تعديل السلوك بعض الإجراءات معرفة إلىيحتاج المرشد 

 . علاجه أو يريد المرشد تعديله الذيتحديد السلوك  - 1

 يظھѧر فيھѧا الѧسلوك التѧيقياس السلوك المستھدف وذلك بجمع ملاحظات وبيانات عن عѧدد المѧرات  - 2

 .ومدى شدته

تѧاريخ حدوثѧه (لطالب عند ظھѧور الѧسلوك الغيѧر مرغѧوب فيѧه  المحيطة باأوتحديد الظروف السابقة  - 3

 يحѧدث قبѧل ظھѧور الѧسلوك وكيѧف الѧذي ومع مѧن حѧدث وكѧم مѧرة يحѧدث ومѧا يستغرق الذيوالوقت 

 جناھا الطالب من جѧراء سѧلوكه واى ملاحظѧات تѧرتبط بظھѧور التي وما المكاسب الآخروناستجاب 

 ) .المشكلة

 وضع الخطة وتتѧضمن تحديѧد في وأسرته يشترك الطالب أنى  وتنفيذھا علالإرشاديةتصميم الخطة  - 4

 تقليѧل الѧسلوك أو وإيقاف فنية تستخدم لتدعيم ظھور السلوك المرغوب فيه أساليب ووضع الأھداف

 . بكافة بنودھا الإرشادية على تنفيذ الخطة وأسرتهغير المرغوب وتشجيع الطالب 

  .الأمر من يھمھم ىإل وإيصالھاتقويم فعالية الخطة وتلخيص النتائج  - 5

 

  خصائص استراتيجيات تعديل السلوك 



  - :يلي تتوافر في استراتيجيات تعديل السلوك ما أن يجب التيمن الخصائص 

 . تكون سھلة التنفيذ أن - 1

 . تقابل الخصائص والتفضيلات المتفردة للطالب أن - 2

 . بھا  يعانى منھا الطالب والعوامل المرتبطةالتي تتماشى مع خصائص المشكلة أن - 3

  .إنمائية تكون أن - 4

  .الذاتي تشجع تنمية مھارات الضبط أن - 5

 . الكفاءة الذاتية أو تقوى توقعات الطالب في الفاعلية الشخصية أن - 6

 . تستند على الدراسات أن - 7

 . تكون ذات جدوى ويمكن تطبيقھا عمليا أن - 8

 . في حياته الأھمية ذوى الآخرين أو للطالب إضافية لا ينتج عنھا مشكلات أن - 9

 . كثيرة يقومون بھا أعباء في حياته الأھمية ذوى الآخرين أو لا تحمل الطالب ـ أن10

 . لا تبنى على حلول سابقة غير ناجحة ـ أن11

 .فعلة مما يستطيع أكثر معدل السلوك أو الطلابي لا تطلب من المرشد ـ أن12

  

  

  

  

  

   :إغفالھا عند تعديل السلوك يجب عدم أساسيةجوانب 



 والجھاز الغدى لتحقيѧق العصبي وھى الحواس والجھاز الإنسان في سلوك الأساسيةائز سلامة الرك - 1

 . تمھيدا للقيام بتعديل السلوك بصورة فعالة والنفسي الجسميالتوازن 

 النجѧѧاح فѧѧي ضѧѧبط الѧѧسلوك مѧѧن خѧѧلال تطبيѧѧق قواعѧѧد الѧѧسلوك والمواظبѧѧة وغيرھѧѧا لا يعنѧѧى فѧѧي كѧѧل أن - 2

 الرعايѧة إلѧى تحتѧاج وإنمѧابѧل قѧد تكѧون عمليѧة الѧضبط وقتيѧة  تعѧديل الѧسلوك أھѧداف تحقيق الأحوال

 .بشكل مستمر 

 وفѧق أخѧر طلاب قد لا تصلح في موقف مѧشابه لطالѧب  مع  تصلحالتي تعديل السلوك إستراتيجية أن - 3

 .مبدأ الفروق الفردية 

 اليبالأسѧ المعرفة مѧن اجѧل اختيѧار المناسѧب بѧين إلى معدل السلوك في حاجة أو الطلابي المرشد أن - 4

  .ھاوالاستراتيجيات المختلفة لتعديل السلوك ومعرفة متى وكيف ولماذا يستخدم احدھا دون غير

 التѧѧي بѧѧسبب حجѧѧم المتغيѧѧرات والمعلومѧѧات الماضѧѧي يختلѧѧف عѧѧن طالѧѧب العѧѧم الحѧѧالي طالѧѧب العѧѧام أن - 5

 أسѧاليب إيجѧاد تغيرات ملموسة في السلوك تتطلب إلىيتلقاھا عبر وسائل التقنية الحديثة مما يؤدى 

 .تطبيقية لمواجھة المشكلات لھؤلاء الطلاب 

  

  

  

  

  

  

 

  : المستخدمة في تعديل السلوك والأساليبالاستراتيجيات 



 أكثѧر يجعل حياتѧه وحيѧاة المحيطѧين بѧه لكي تحقيق تغيرات في سلوك الفرد إلى تعديل السلوك أساليبتھدف 

امھا في تعديل السلوك لѧدى الطلبѧة وتتمثѧل  يمكن استخدالتي الأساليبايجابية وفاعلية وھنا سنعرض بعض 

  -:في 

  .التعزيز  : الأولى الإستراتيجية

  . زيادة احتمال ظھور الاستجابة إلى يؤدى الذي المثير إلى يشير الذيتقوية السلوك 

   -: التعزيز أنواع

دوث  زيѧادة احتمѧال حѧإلѧى ظھور مثير بعد الѧسلوك مباشѧرة ممѧا يѧؤدى أو إضافة : الايجابيالتعزيز   -  أ

 . المواقف المماثلة فيذلك السلوك في المستقبل 

  :مثال 

فѧѧان ) نتيجѧѧة ايجابيѧѧة (يتبѧѧع ذلѧѧك تقѧѧدير المعلѧѧم لѧѧه ) سѧѧلوك( يѧѧسال سѧѧؤالا ذكيѧѧا فѧѧي الفѧѧصل الѧѧذي الطالѧѧب 

  . بعد ذلك الأسئلةالطالب سوف يكرر 

  : السلبيالتعزيز   -  ب

 لوك المرغوب فيه مباشرة  مؤلم بعد حدوث السأو مثير بغيض إزالةتقوية السلوك من خلال 

  :مثال 

 أكثر أو يقوم المعلم بحسم درجة أن يشارك الطالب داخل الفصل مع المعلم في فعاليات الدرس خوفا من 

 ممѧا السلبي على سبيل المثال فمشاركة الطالب تعنى تجنيبه المثير العلوممن درجات المشاركة في مادة 

  . النحو في الظروف المماثلة مستقبلا  زيادة الاحتمال التصرف على ھذاإلىيؤدى 

   : الآخر للسلوك التفاضلي التعزيز -ج



 يراد تقليله لفترة زمنية معينة الذي غير المرغوب فيه كولسلتعزيز الفرد في حالة امتناعه عن القيام با

 .  

   - :الإجراءخطوات تطبيق ھذا 

 . يراد تقليله الذيتحديد وتعريف السلوك غير المرغوب فيه  - 1

 .حديد فترة زمنية يفترض عدم حدوث السلوك غير المرغوب فيه فيھا ت - 2

 . تلك الفترة الزمنية إثناءملاحظة السلوك  - 3

  .إثناءھا لم يحدث السلوك المستھدف إذاتعزيز الفرد بعد مرور تلك الفترة وذلك  - 4

  :مثال 

  .ي نھاية الحصة  الحصة حديثا جانبيا وذلك فإثناء لا يتحدث الذييقوم المربى بمكافأة الطالب 

  -: للسلوك البديل التفاضلي التعزيز -د

  . يراد تقليله الذي تعزيز الفرد عن قيامه بسلوك بديل للسلوك غير المرغوب فيه 

   :الإجراءخطوات تطبيق ھذا 

  يكون السلوك البديل للسلوك المستھدف ذا فائدة للفرد أنيجب  - 1

 .ل البدء بعملية التعديل  سيتم استخدامه قبالذييجب تحديد جدول التعزيز  - 2

  .عشوائي بشكل منظم لا الإجراءيجب تطبيق ھذا  - 3

 بدلا من سلوك غير مرغوب كان يمارسه وھѧو كرسي وھو جالس على يأكل تعزيز الطالب عندما :مثال 

  .رسى وبيده الطعام د في المقصف المآخر إلىتنقله من مكان 

  :  لانخفاض معدل السلوك التفاضلي ز التعزي-ھـ 



تعزيز الفرد عندما يصبح معدل حدوث السلوك غير المرغوب فيه لديه اقل من قيمة معينѧة يѧتم تحديѧدھا 

  .مسبقا 

  - :الإجراءخطوات تطبيق ھذا 

 . يراد تقليله الذيتحديد السلوك غير المرغوب فيه  - 1

 . يصبح معدل حدوث السلوك المستھدف فيه منخفضا أن يفترض التيتحديد الفترة الزمنية  - 2

 . تلك الفترة بشكل متواصل أثناءقبة السلوك مرا - 3

  ثلاث مرات أو أربع إلى كان معدل السلوك قد انخفض إذاتعزيز الفرد مباشرة بعد مرور تلك الفترة  - 4

 . يصبح معدل حدوث السلوك مقبولا أن إلى في التعزيز والمضي

  :مثال 

 معدل السلوك بتقويم ھѧذا الѧسلوك أو  منه يقوم المربىإذن المعلم دون حصوله على أسئلةطالب يجيب على 

 معѧدل حѧدوث ھѧذا أن ي وجѧد  التربѧوفѧإذا تقريبѧا دراسѧي أسѧبوعومعرفة معدل حدوثѧه وذلѧك بمراقبتѧه لمѧدة 

 عشر مرات في الحصة الواحدة يقوم بتعزيز انخفاض ھذا الѧسلوك عنѧدما يتنѧاقص عѧدد إلىالسلوك قد يصل 

 والمѧضي ارب عاو ثلاث مѧرات إلى يتناقص معدل ھذا السلوك  ثمان في الحصة ثم تعزيزه عندماإلىالمرات 

  . يصبح معدل حدوث السلوك مقبول أن إلىفي التعزيز 

  

  

  

  

  

  



   العقاب -: الثانية الإستراتيجية

 تقليѧل احتمѧال حدوثѧه أوتعريض الفرد لمثيرات مؤلمة منفرة يترتب عليھا كѧف الѧسلوك غيѧر المرغѧوب فيѧه 

  :لة وھما نوعان مستقبلا في المواقف المماث

 - :الايجابيالعقاب   -  أ

  وھو تعريض الفرد لمثيرات منفرة

  -:مثال أ 

   بسلوك ما قيامة يمنع استخدامه كضرب الطالب وتوبيخه بعد أسلوبوھو 

  : السلبيالعقاب   -  ب

  حرمانه نتيجة صدور سلوك غير مرغوب فيه أو سار للفرد شيءوھو استبعاد 

   -:ملاحظة 

 ممѧا تحدثѧه أسѧرع انتقѧاص الѧسلوك الغيѧر مرغѧوب فيѧه إلѧى يѧؤدى النفѧسي الإيѧذاء أو البدني العقاب أنثبت 

 ظھѧѧور إلѧѧى العقѧѧاب إيقѧѧاف توقѧѧف مؤقѧѧت للѧѧسلوك المعاقѧѧب لѧѧذلك يѧѧؤدى إلѧѧى ولكنѧѧه يѧѧؤدى الأخѧѧرى الأسѧѧاليب

 تعلѧѧم سѧѧلوك جديѧѧد مرغѧѧوب فيѧѧه فѧѧلا ينѧѧصح المرشѧѧد الطѧѧلاب إلѧѧى لا يѧѧؤدى أيѧѧضا وھѧѧو أخѧѧرىالѧѧسلوك مѧѧرة 

 عѧدم الرجѧوع إلѧى تسبب حواجز نفسية بينه وبين الطالب مѧا يѧؤدى لأنھا النفسي أو البدنيعقاب باستخدام ال

   التعاون معه فيما يرده منھم أو فيما يعرض لھم إليه

  

  

  

  

  



   الإقصاء:  الثالثة الإستراتيجية

ة مѧدة زمنيѧة  المعѧززات الايجابيѧإزالѧة السلوك غير المرغوب فيه من خلال إيقاف أو يعمل على تقليل إجراء

  : محددة مباشرة بعد حدوث ذلك السلوك وھو نوعان 

  الفرد عن البيئة المعززة إقصاء  -  أ

 . وك غير المقبول مباشرة ل للستأديتهسحب المثيرات المعززة من الفرد مدة زمنية محددة بعد   -  ب

   -:مثال 

لѧب مѧن حѧصة التربيѧة  سلوكا غير مرغوب فيه ولديه رغبة لممارسة الرياضة فيتم حرمѧان الطاأصدرطالب 

  . فيه السلوك غير المرغوب أصدر الذيالبدنية ف اليوم 

   السلوكي العقد -: الرابعة الإستراتيجية

 سيحѧصل عليھѧا نتيجѧة ذلѧك التѧي سѧيؤديھا الطالѧب والمكافѧأة التياتفاقية مكتوبة توضح العلاقة بين المھمة 

ئج المترتبѧة علѧى مخالفѧة مѧا ورد فѧي ھѧذا التعاقѧد  الواجبات المطلوبة من الطالѧب والنتѧاالأسلوبويحدد ھذا 

 تحمѧل المѧسؤولية الأسѧلوب ما يترتب علѧى التزامѧه بمѧا ورد فيھѧا ويѧتعلم الطالѧب فѧي ھѧذا أومن قبل الطالب 

  .وزيادة ثقته في نفسه من خلال الالتزام بما ورد في العقد ويكون ھذا التعاقد مكتوبا 

 كالسرقة والعدوان والتقصير فѧي الواجبѧات المدرسѧية ويѧستخدمه بيالسل تستخدم في تغيير السلوك -:مثال 

 الفوضى في الفصل على ان يكف عن ھذا السلوك مقابل عقد إثارة اعتاد على الذيمعدل السلوك مع الطالب 

 مѧن الأولѧى الفوضى في ربع الساعة إثارة امتنع عن إذايتم بينھما بمقتضاه يحصل على درجات في السلوك 

  . كذا نفسي عملت كذا فسوف امنح إذاتخدمه الطالب مع نفسه فيكتب الحصة ويس

   الرمزيالاقتصاد :  الخامسة الإستراتيجية

 العلاجيѧѧة الأھѧѧداف تعѧѧديل الѧѧسلوك تѧѧشتمل علѧѧى توظيѧѧف المعѧѧززات الرمزيѧѧة لتحقيѧѧق أسѧѧاليبمجموعѧѧة مѧѧن 

الѧخ  .....الأزرارالبلاسѧتيكية ، وتكتسب الرموز التقليدية مثل الطوابع ، النجѧوم ، قѧصاصات الѧورق ، القطѧع 



 ، الألعѧѧاب ثانويѧѧة متنوعѧѧة مثѧѧل الھѧѧدايا ، الفѧѧسح ، أو أوليѧѧةخاصѧѧية التعزيѧѧز مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتبدالھا بمعѧѧززات 

  .الخ وتسمى المعززات الدائمة ....

   -:مثال 

ذا قيمѧة  مѧن القѧران الكѧريم يعطѧى بطاقѧات آيѧات حفѧظ فѧإذا تѧشجيع إلѧى يحتѧاج الابتدائي الثانيتلميذ بالصف 

محددة ومعروفة لدى التلاميذ والمعلم وبعد فترة محددة يجمع المعلم البطاقات من التلميذ ثم يمنح التلميذ مѧا 

  . العينية المكافآتاستحقه من 

  

   التشكيل -: السادسة الإستراتيجية

 إلѧىديѧدة  سѧلوكية جإضѧافات أو تѧستخدم لتكѧوين عѧادات سѧلوكية جديѧدة التѧي تعديل السلوك أساليبھو احد 

 المѧنظم للاسѧتجابات الايجѧابي عملية التكيف ويشتمل على التعزيѧز لإتمام يحتاجھا التيخبرة الفرد السلوكية 

  . سلوك جديد إحداث بھدف النھائيشيئا فشيئا من السلوك   تقتر بالتي

  : مثال 

القلم وھى مسك القلѧم بѧثلاث  ببالإمساك تعليم الطالب الكتابة يتم البدء بتعليمه الطريقة الصحيحة نريدعندما 

 الѧسطر وان يكتѧب علѧى الѧسطر وبخѧط واضѧح أول الكتابѧة مѧن يبѧدأ منѧه وان الأول عѧن طريѧق الربѧع أصابع

ومقبول بحروف لا تميل عѧن الѧسطر وھكѧذا وعنѧد نھايѧة كѧل مرحلѧة مѧن المراحѧل يѧتم مكافأتѧه عѧن انجازھѧا 

  .بنجاح 

   تلاشيال أو التدريجيالسحب :  السابعة الإستراتيجية

 إلѧى الأول للموقف التدريجي عن طريق التغيير آخر حدوثه في موقف إمكانية موقف ما مع  فيسلوك يحدث

 فѧي التѧشكيل أمѧا عѧن التѧشكيل فѧي انѧه يتѧضمن تѧدرجا فѧي المثيѧر التѧدريجي ويختلف الѧسحب الثانيالموقف 

  فيكون التدرج في الاستجابة 



  :مثال 

 فѧي حجѧرة للدراسѧة فجѧأة وضѧع إذا منكمѧشا أوي البيت ولكنه يكون خائفا  قد يكون الطالب ھادئا ومتعاونا ف

  . تم تقديم الطفل بالتدريج لمواقف تشبه حجرة الدراسة إذا ھذا الخوف إزالةغريبة عليه ويمكن 

  ضبط المثير :  الثامنة الإستراتيجية

  .وكياته  يقلل بعضا من سللكيالبيئة من جانب الفرد ) تنظيم( ترتيب إعادةويقصد به 

  : مثال 

 سѧوف يѧساعد علѧى آخѧر مكѧان إلѧىتحدث طالب مع زميل له داخل الحѧصة بѧشكل مѧستمر فعليѧه نقѧل الطالѧب 

   ھذا السلوك إطفاء

  

  -: التاسعة الإستراتيجية

 جديدة يشتمل على تعزيز الاستجابات البسيطة الموجѧودة فѧي ذخيѧرة الفѧرد الѧسلوكية سلوكيات لتعليم إجراء

 تجزئѧѧة أي ھѧѧو تحليѧѧل المھѧѧارات الإجѧѧراء فѧѧي ھѧѧذا الأسѧѧاس معقѧѧدة والعنѧѧصر سѧѧلوكيات لѧѧىإبھѧѧدف تطويرھѧѧا 

  . تتكون منھا التي الحلقات إلىالسلسلة السلوكية 

  : مثال 

 مناسب يشاھد المعلم بانتباه شديد وھو يتحѧدث عѧن كيفيѧة حركي تآزرطالب طويل القامة صحيح البنية لديه 

   . مربع كرة السلةإلىقذف كرة السلة 

   -:دور معدل السلوك 

 يعلمѧѧه سѧѧلوكا جديѧѧدا يعتمѧѧد علѧѧى تعزيѧѧز اسѧѧتجابات الطالѧѧب لكѧѧي أجѧѧزاء إلѧѧىيقѧѧوم المربѧѧى بتحليѧѧل المھѧѧارات 

   :يلي تعلم لعبة كرة السلة كما إلىالبسيطة ليصل به 



يئ جѧسمه  برج السلة يتناول الكرة بيده يرفع الكره بيده يثبت رجليه ويھأماميقف الطالب في المكان المحدد 

  . لم يحقق الھدف أو المربع يلاحظ وضع الكرة وحركتھا حقق إلىلقذف الكرة يقذف الكرة 

  تكلفة الاستجابة :  العاشرة الإستراتيجية

 فقدانه بعض المعززات الموجѧودة أو الفرد للسلوك غير المرغوب فيه سيكلفه شيئا معينا وھو حرمانه تأدية

  .عنده 

  : مثال 

 فѧѧي مѧѧادة الرياضѧѧيات بѧѧشكل متكѧѧرر يقѧѧوم معѧѧدل الѧѧسلوك بحѧѧسم جѧѧزء مѧѧن المنزلѧѧيجѧѧب طالѧѧب لѧѧم يحѧѧضر الوا

  . الدرجات المخصصة للواجبات مقابل ذلك مع مراعاة مرونة التكلفة ومناسبتھا 

  التصحيح البسيط :  الحادية عشرالإستراتيجية

 حتѧى يѧصل لأخطائѧهلѧب  التعزيز في تعديل السلوك من خѧلال تѧصحيح الطاأساليب عند فشل إليه يلجا أسلوب

 ما كان عليه سابقا قبѧل حѧدوث الѧسلوك غيѧر إلى الوضع إعادةب منه وطلم  الملائمة والالإجابة مستوي إلى

  .المقبول 

  :مثال 

 يطلѧب أن فالتѧصحيح البѧسيط ھѧو المدرسي يسكب العصير على ارض المقصف أن طالب كثير الحركة اعتاد 

  . العصير  سكب فيهالتيمن الطالب تنظيف المساحة 

  التصحيح الزائد :  الثانية عشر الإستراتيجية

 أخѧرى بأعمѧال تكليفѧه نتجѧت عѧن سѧلوكه مѧع التѧي الأضѧرار بإزالѧة يسلك سلوكا غير مقبول الذيقيام الفرد 

   .إضافية



 تنظيѧف مѧساحة اكبѧر مѧن المقѧصف وأيѧضا سѧكب فيھѧا العѧصير التي مطالبة الطالب بتنظيف المساحة  :مثال

   .المدرسي

   بريماك مبدأ -: الثالثة عشر لإستراتيجيةا

 يكثѧر الطالѧب مѧن تكѧراره كمعѧزز لѧسلوك اقѧل تكѧرارا عنѧد نفѧس الطالѧب الѧذييعنى استخدام السلوك المحبب 

  وغير محبب لديه 

  : مثال

 لا يرغبѧه الطالѧب مثѧل آخѧر الرياضة لدى طالѧب يمѧارس ھѧذا الѧسلوك كثيѧرا لتعزيѧز سѧلوك ممارسةاستخدام 

 فالنѧشاط الأخيѧرالدراسة وتنفيذ الواجبات المدرسية وذلك بغرض تقويѧة احتمѧالات ظھѧور الѧسلوك الاھتمام ب

  . نادرا ما يشترك فيه آخر يشارك فيه الطالب وعنده رغبة فيه يمكن استخدامه كنشاط معزز لنشاط الذي

   التمييز -: الرابعة عشر الإستراتيجية

 المثيرات المتشابھة فقط ويتم فيه تعزيز الاستجابة بوجѧود مثيѧر  التمييز تعلم مھارة التفريق بينمبدأويعنى 

   .أخرىمعين وعدم تعزيزھا لوجود مثيرات 

  : مثال 

  . الكتابة على الدفتر مقبولة وان الكتابة على الحائط غير مقبولة أنتعلم الطالب 

   التعميم -: الخامسة عشر الإستراتيجية

 مѧن احتمѧال أيѧضا احتمѧال حدوثѧه فѧي المواقѧف المماثلѧة ويزيѧد  تعزيز السلوك في موقف معѧين يزيѧد مѧنأن

  . المماثلة للسلوك الاصلى السلوكياتحدوث 



 مقبѧول يقѧوم المعلѧم بتعزيѧز بأسلوبطالب يناقش معلم اللغة الانجليزية باستمرار ويستفسر منه دائما : مثال

المѧѧواد وكѧѧذلك خѧѧلال النѧѧدوات  لكѧѧل الدراسѧѧيھѧѧذا الجانѧѧب وتنميتѧѧه ليحѧѧصل مѧѧع كѧѧل المعلمѧѧين داخѧѧل الفѧѧصل 

  . تقيمھا المدرسة التيوالمشاركات 

   الإطفاء:  السادسة عشر الإستراتيجية

 إلѧى الإطفѧاء لا يدعم يضعف ويتلاشى ويشير الذيحجب مدعم عند ظھور سلوك غير مرغوب فيه فالسلوك 

 واختفائھѧا بѧصورة يتھااسѧتمرار إلѧى أدى الѧذي التعزيѧز إيقѧافتلاشى الاستجابات غيѧر المرغѧوب فيھѧا عنѧد 

 وبالتѧالي يقلل ويضعف من ظھورھا الإطفاء كان التعزيز يزيد من احتمال ظھور الاستجابة فان فإذاتدريجية 

  .اختفائھا 

 اعѧرف أنѧا أسѧتاذ يѧا أنايسال المعلم الطلاب في الصف سؤالا معينا فيقف احد الطلاب ملوحا بيده قائلا : مثال

 المشاركة فيكون المربѧى قѧد اخѧضع سѧلوك الطالѧب غيѧر المرغѧوب أو الإجابة فلا يمنح المعلم الطالب فرصة

   .للإطفاءوھو رفع اليد والصوت معا 

  

  التغذية الراجعة -: السابعة عشر الإستراتيجية

 نجم عن سلوكه وھذه المعلومات توجѧه الذي الأثرتتضمن التغذية الراجعة تقديم معلومات للطالب توضح له 

   : مايلي من خلاللمستقبليوا الحاليالسلوك 

 .ا ي سلبأو ايجابياتعزيز سواء كان ل بمثابة اتعمل  - 1

 .تغير مستوى الدافعية لدى الطالب  - 2

 . وتعمله أداؤهتقدم معلومات للطالب وتوجه  - 3

 .تزود الطالب بخبرات تعليمية جديدة وفرص لتعلم سابق  - 4

   وليس على المحيطين به  توضح نتائج السلوك على الفرد ذاتهأن الأسلوبويشترط في ھذا 



  : مثال 

  . وقعوا فيھا التي الأخطاء الطلاب على درجاتھم في الاختبار مع توضيح بإطلاعقيام المعلم 

  التلقين : الثامنة عشر الإستراتيجية

 حѧدوثا بمعنѧى حѧث الفѧرد علѧى ان يѧسلك سѧلوكا أكثر مؤشر يجعل احتمال الاستجابة أوھو عبارة عن تلميح 

   :ھي أقسام ثلاث إلى سيعزز على ذلك السلوك وينقسم التلقين بأنهح له معينا والتلمي

  - :اللفظيالتلقين   -  أ

 . وھو ببساطة يعنى التعليمات اللفظية الموجھة للطلاب 

 أوويقول المعلم للطالب قѧل الحمѧد Ϳ 24مثال أ فيقول المعلم للطلاب افتحوا الكتاب على صفحة رقم 

  . تلقينات لفظية قل له الشكر وله الحمد تعتبر

  

 :التلقين الايمائى   -  ب

 . رفع اليد أو بطريقة معينة أو النظر باتجاه معين أو الإشارة وھو تلقين من خلال 

   :مثال 

  .حركات المعلم بيده للطلاب بان يجلسوا ھنا وھناك 

 . سلوك معين تأدية على مساعدة الطلاب بھدف الجسديالتلقين ج ـ 

  :مثال 

  .بيد الطالب ويقول امسك القلم ھكذا عندما يمسك المعلم 

   النمذجة  : التاسعة عشرالإستراتيجية

   .آخر عملية تعلم الفرد سلوكا معينا من خلال ملاحظة سلوك فرد ھي

   : الأسلوبكيفية تطبيق ھذا 



مذجѧة الحيѧة حيѧث نل قديم معدل السلوك نماذج معينة يقوم الطالب بمراقبتھѧا وذلѧك عѧن طريѧق مѧا يѧسمى بѧاي

 من الطالب ويقوم الطالب بمراقبة ذلѧك الѧسلوك والعمѧل مرأى السلوك المراد تعلمه على بأداءم النموذج يقو

  :مثال على تقليده 

  : المصورة أوالنمذجة الرمزية  ـ 

 المواقѧѧف المѧѧصورة ثѧѧم يقѧѧوم الطالѧѧب بملاحظѧѧة الѧѧسلوك أو الأفѧѧلام حيѧѧث يعѧѧرض سѧѧلوكا لنمѧѧوذج مѧѧن خѧѧلال 

  .المصور وتقليده 

  : النمذجة بالمشاركة  ـ 

حيث يقوم الطالب بمراقبة النموذج ويقوم بتقلده فعلا بمساعدة النموذج ثم يؤديه بمفرده في مواقف مختلفة 

 .  

  : مثال 

 القيѧام بالواجبѧات المدرسѧية فانѧه أو المشاركة أو النظافة أو الصفي الانضباط   يعلم طالبأن المربى أراد إذا

 بѧه ويѧتعلم منѧه ويقتѧدي مجѧد ومحبѧب لѧه ويعتبѧره نموذجѧا لѧه فيلاحظѧه آخѧرالѧب  جانѧب طإلѧى نقله إلىيعمد 

  .السلوكيات المرغوبة 

  السلوك التوكيدى :  العشرون الإستراتيجية

قѧѧدم للطالѧѧب لتوكيѧѧد ذاتѧѧه ممѧѧا يولѧѧد الثقѧѧة بѧѧالنفس والتحѧѧرر مѧѧن مѧѧشاعر الѧѧنقص تھѧѧو نѧѧوع مѧѧن التعليمѧѧات 

 والمѧشاعر الشخѧصية ومѧن الأفكѧارعبيѧر الѧصادق والمباشѧر عѧن  والخجل والانطواء ويتѧضمن التوالعدوانية

   :يلي ما أمام الآخرين لمحاولة تدريب الطالب على التعبير عن مشاعره الأساليب

 : التعبير الحر عن الراى  - 1

 بدون تحفظ وذلك باستخدام كلمات مثل الآخرين بدلا من الموافقة على كلام الحقيقة المشاعر إظھار

  . على ھكذا أصر أنا اعتقاديفي 



  : السلبيالتوكيد  - 2

 .اى الاعتراف بالخطأ 

  : الأدوارلعب  - 3

 .تمثيل ادوار معينة لتوكيد الذات 

 : الاسطوانة المشروخة أسلوب - 4

 تنھѧى كلامѧك انتظѧر أن يقاومك فيھѧا شѧخص يعتѧرض علѧى مѧا تقولѧه قبѧل التي يستخدم في الحالات 

 .ديث الاصلى  الحواستأنفحتى ينھى كلامه ثم تجاھل ما قاله 

 : عكس المشاعر  - 5

 الحب كقولك ھذا أو الرغبة بإبداء كلمات منطوقة وبشكل صريح وذلك إلىتحويل المشاعر الداخلية 

  .أحب ھذا  ھذا ، لا أفضل بعدم الرغبة مثل لا أو ھذا ، أحبجميل ، 

شاعره تجѧاه  يѧدرب علѧى التعبيѧر عѧن مѧأن يجѧب آخر من قبل طالب للإھانة يتعرض الذيالطالب : مثال 

 مѧن الأخѧر محترم موضحا ما بدر من الطѧرف بأسلوب وجل وذلك للرد عليه أو دون خوف الأخرالطالب 

 باستخدامه الفاظا غير مناسبة يتحمل مسؤولية التلفظ بھѧا ويستحѧسن الاستѧشھاد بمجموعѧة مѧن أخطاء

ال تكѧرار ذلѧك بمѧا يѧسھم  المعلѧم فѧي حѧأو المدرسة إدارة أو الطلابيالزملاء وذلك للشكوى على المرشد 

  .في توكيد الفرد لذاته 

   بالواقع الإرشاد : الحاديه والعشرون الإستراتيجية

  :  باستخدام القراءة الإرشاد  - :أولا

 فѧي مѧساعدة الطالѧب علѧى أنواعھاتعتمد ھذه الطريقة على الاستفادة من الكتب والمؤلفات على اختلاف 

 معѧѧدل الѧѧسلوك علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن أو الطلابѧѧييتبعھѧѧا المرشѧѧد  التѧѧيمواجھѧѧة مѧѧشكلته وتتوقѧѧف الطريقѧѧة 

 علѧى كثيѧر الإجابѧة يѧساعد معѧدل الѧسلوك علѧى الأسѧلوب عمر الطالب وھذا الإرشادالعوامل كالھدف من 

 ومراجعѧة لإعѧداد دقѧة بالغѧة إلѧىمن تساؤلات الطلاب فيوفر عليه الوقѧت والجھѧد وتحتѧاج ھѧذه الطريقѧة 



 وتكون من واقѧع البيئѧة النواحيغرض بحيث تكون مناسبة للطلاب من جميع  تستخدم لھذا الالتيالمواد 

  :  الدين والمبادئ الاجتماعية وتشتمل ھذه الطريقة على ست خطوات أصولولا تتنافى مع 

 . تلبى حاجات الطالب التييختار معدل السلوك بعض الكتب المناسبة   -  أ

 يقوم الطالب بقراءة ھذه الكتب   -  ب

 . مع ما يقرأه ياناأحيتوحد الطالب ج ـ 

 .يستجيب الطالب وجدانيا لما يقراه د ـ 

 .يناقش معدل السلوك مع الطالب ما قرأه الطالب ه ـ 

 .يكتسب الطالب جوانب استبصار ذاته و ـ 

  : مثال 

 باسѧѧتخدام القѧѧراءة فѧѧي الإرشѧѧاد ولمعѧѧدل الѧѧسلوك فѧѧي المدرسѧѧة اسѧѧتخدام طريقѧѧة الطلابѧѧييمكѧѧن للمرشѧѧد 

ѧلوكية معالجة مشكلات الطѧت سѧواء كانѧل أولاب سѧية مثѧأخر مدرسѧي التѧن الدراسѧا مѧل وغيرھمѧوالخج 

 مجموعѧة مѧشكلات ولѧذلك عنѧدما تجѧد الطالѧب أوخلال قراءة موضوع ماله علاقة بما يعانيه من مشكلة 

يѧتم تعويѧده علѧى قѧراءة بعѧض القطѧع والفقѧرات البѧسيطة ف الإملائѧي أو القرائѧي التѧأخريعانى من مشكلة 

سѧواء كѧان لفظيѧا " العѧدوان "  بشكل متكرر وعندما نجد الطالب يعانى مѧن مѧشكلة  إملائھا أووكتابتھا 

 الغѧѧضب وضѧѧبط إدارة تحѧѧث علѧѧى التѧѧي بѧѧدنيا فيѧѧتم تعويѧѧده علѧѧى قѧѧراءة بعѧѧض الموضѧѧوعات أو رمزيѧѧا أو

 المختلفة ة ي با بعاد والنتائج السلبية المترتبة على سلوك العدوانالآثار وتبين الانفعاليالنفس والاتزان 

.  

  :  باستخدام النشاط الإرشاد  ـ ثانيا

 علѧى التعѧرف الأفѧراد وسѧيلة ھامѧة لمѧساعدة لأنѧه كبيرة في مجال تعѧديل الѧسلوك أھميةيعتبر النشاط ذا 

علѧى قѧدراتھم وميѧولھم ويمثѧѧل بيئѧة مناسѧبة لتنميѧѧة طاقѧات الطѧلاب وتفريѧѧغ الطاقѧات البدنيѧة والانفعاليѧѧة 



خѧال أد  ويجب علѧى معѧدل الѧسلوك قبѧل والعلاجي والوقائي الإنمائي الإرشادرسة والذھنية ويفيد في مما

  - :يليالطالب في اى نشاط مراعاة ما 

 درجѧة ممكنѧة مѧن النجѧاح أقѧصى استعداد الطالب لممارسѧة النѧشاط وتھيئتѧه بحيѧث يحقѧق إلىالاطمئنان 

  .  مبسط لوبأس العلاجية الخاصة ببعض الحالات في بالأھدافوتعريف رائد النشاط 

 قѧѧوى مثѧѧل رياضѧѧي فѧѧي نѧѧشاط العѧѧدواني الطالѧѧب إشѧѧراك ولمعѧѧدل الѧѧسلوك الطلابѧѧي ديمكѧѧن للمرشѧѧ: مثѧѧال 

 فѧي أو الإلقѧاء أو المѧسرحي الطالѧب الخجѧول تѧدريجيا فѧي النѧشاط إشѧراكالتمѧارين الѧسويدية كمѧا يمكѧن 

  . الخدمة العامة والرحلات والزيارات 

  -: المعلومات بإتاحة الإرشاد  ـثالثا

 عѧدم تѧوفر معلومѧات يبنѧى عليھѧا اختيѧار مѧا  أو نقѧص ھѧي للطالѧب الأساسѧيةفي بعض الحالات المѧشكلة 

 يكѧѧون مѧѧديرا لعمليѧѧة الحѧѧصول علѧѧى المعلومѧѧات وان يكѧѧون مѧѧصدرا مناسѧѧبا أنودور معѧѧدل الѧѧسلوك ھنѧѧا 

 مѧѧѧن مأمѧѧѧالمѧѧѧصادر المعلومѧѧѧات مثѧѧѧل المعلومѧѧѧات الخاصѧѧѧة عѧѧѧن الفѧѧѧرص التعليميѧѧѧة و التدريبيѧѧѧة المتاحѧѧѧة 

 نفѧسه وتفѧسيرھا الطالѧبيتخرجون من المراحل التعليمية وما يتبع ذلك من تحليل العمل ومعلومات عѧن 

  -:ھي تحليل الفرد وتتطلب ھذه الطريقة خمس خطوات أدواتباستخدام 

 .تحديد مدى الحاجة للمعلومات  - 1

 .تحديد المعلومات اللازمة  - 2

 .اختيار المعلومات المناسبة  - 3

 .الب في صورة مناسبة عرض المعلومات للط - 4

  .الإرشادية الأھدافالاستفادة من المعلومات في تحقيق  - 5

  : مثال

 أو الطلابѧي فان المرشѧد مھني يكمل دراسته في مجال أن إلى يكمل الدراسة المتوسطة ويحتاج الذيالطالب 

 الѧذيلة الثانويѧة معدل السلوك يعرض عليه بعض المعاھد الثانوية و المراكز المھنية وكذا الطالب في المرح



 العѧسكرية مѧستعينا بѧدليل أو التقنيѧة أو النظريѧة أو الكليات العلمية إحدىيريد استكمال دراسته الجامعية في 

  . والكتيبات والنشرات والانترنت وغيرھاالأدلة وغيره من والمھني التعليميالطالب 

  

   :الإرشادية باستخدام العلاقة الإرشاد :رابعا

 يعايشھا الطالѧب أن يمكن التيعتمد على مجموعة من التغيرات ي الإرشاديةستخدام العلاقة  باالإرشادطريقة 

 ممارسѧѧة تنظѧѧيم الѧѧذات – اكتѧѧشاف الاتجاھѧѧات المѧѧستبعدة – ممارسѧѧة الاستكѧѧشاف المѧѧسؤوليةومنھѧѧا معايѧѧشة 

   : الإرشاديةوخبرة التحسن ومن خصائص العلاقات 

  الانسجام مع الذات. 

 التعاطف(لمشاركة التفھم القائم على ا ( 

  التقبل( غير المشروط الايجابيالتقدير( 

  الطالب إلىوھذه الخصائص يوفرھا معدل السلوك ويوصلھا . 

  -:مثال

 طالب يعانى من رائحة فمه الكريھة باستمرار مما اثѧر علѧى تفاعلѧه مѧع زملائѧه ومعلميѧه فѧان علѧى المرشѧد 

 مѧѧن التقѧѧدير والاحتѧѧرام والѧѧتفھم والاسѧѧتماع الكѧѧافيالقѧѧدر  يتقبѧѧل حالتѧѧه ويمنحѧѧه أن معѧѧدل الѧѧسلوك أو الطلابѧي

 بعѧض التعليمѧات الѧضرورية المناسѧبة إعطائѧه الحلول المناسѧبة مثѧل أفضل إلى يوجھه الأسبابوبعد معرفة 

 فѧي الطلابѧي الوحدة الصحية المدرسية لمعالجته ومتابعة حالته لاحقا مѧن قبѧل المرشѧد إلى تحويله أولحالته 

  . يتم علاجه نھائيا أن إلىمدرسته 

  

  

  



  اتخاذ القرار :  الثانية والعشرون الإستراتيجية

 أكثѧر أو حول موضѧوعين الداخلي حالة من الصراع أوقد يمر الطالب في مشكلات الاختيار بحالة من التردد 

 يالتѧѧ علѧѧى تعلѧѧم كيفيѧѧة اتخѧѧاذ القѧѧرار والقѧѧرارات مѧѧساعدته معѧѧدل الѧѧسلوك فѧѧي أو الطلابѧѧي دور المرشѧѧد فيѧѧأتي

  : يتخذھا تقع في واحدة من ثلاث مجموعات أنيحتاج الطالب 

 القرارات التعليمية       -  أ

 القرارات المھنية   -  ب

 القرارات الشخصية   -  ت

   -: وھى الإرشادية مرحلة تكوين العلاقات إلى إضافةوالتدرب على اتخاذ القرارات في ست خطوات 

 تحديد المشكلة  - 1

 توليد البدائل  - 2

 الحصول على المعلومات  - 3

 .تحليل المعلومات والاستفادة منھا  - 4

  الخطط واختيار الھدف إعداد - 5

 .تنفيذ الخطط وتقويمھا  - 6

  : مثال 

 يجد صعوبة في اتخاذ القرار المناسب للالتحاق بقسم العلѧوم الطبيعيѧة الثانوي الأولطالب يدرس في الصف 

 معѧدل الѧسلوك أو الطلابѧي  مѧن يѧساعده علѧى اتخѧاذ قѧرار محѧدد فيقѧوم المرشѧدإلѧى الشرعية وھنا يحتѧاج أو

 والتعѧرف علѧى قدراتѧه وميولѧه إليه والمعلمين والزملاء المقربين الأمر كوليالب والمحيطين به طبمقابلة ال

 تѧѧسھم فѧѧي اتخѧѧاذ القѧѧرار التѧѧيومѧѧا يحѧѧصل عليѧѧه مѧѧن درجѧѧات فѧѧي المѧѧواد الدراسѧѧية وغيرھѧѧا مѧѧن المعلومѧѧات 

 سѧيبنى عليھѧا قراراتѧه اللاحقѧة بالالتحѧاق والتѧيثانويѧة المناسب للالتحاق بالتخصص الملائم فѧي المرحلѧة ال

  . سوق العمل مستقبلا أوبالدراسة الجامعية 



  .الكف المتبادل-: الثالثة والعشرون الإستراتيجية

 اسѧѧتجابة متوافقѧѧة محѧѧل الاسѧѧتجابة غيѧѧر وإحѧѧلالكѧѧف كѧѧل مѧѧن نمطيѧѧين سѧѧلوكيين متѧѧرابطين بѧѧسبب تѧѧداخلھما 

   .أخرى سلوكية بعادة المتوافقة اى يتم استبدال عادة

  :مثال 

 أو فمѧا علѧى المربѧى اليѧومي طالب لا يھتم باستذكار دروسه ويحب الانشغال عنھا والعزوف عѧن الاسѧتذكار 

 والعزوف عن طريق الإھمال يحل عادة القراءة للدروس محل عادة أن  إلا  معدل السلوكأو الطلابيالمرشد 

 نفѧسه عѧن القѧراءة واسѧتذكار الѧدروس إبعاد أثناءر وملاحظته تعويد الطالب على القراءة وحثه بشكل مستم

 بتѧصميم جѧѧدول اسѧتذكار للطالѧب يوفѧق بѧين تلبيѧة ھواياتѧه المقبولѧѧة الطلابѧيوملاحقتѧه بحيѧث يقѧوم المرشѧد 

  . جانب الوقت المخصص للقيام بالالتزامات الدينية والاجتماعية إلىوبين القيام بواجب الاستذكار 

   التدريجيالتحصين : بعة والعشرون  الراالإستراتيجية

 تѧسبب التѧي القلѧق مѧن مثيѧر مѧا وتقѧوم علѧى معرفѧة المثيѧرات أو من مشاعر الخѧوف التدريجي لصھى التخ

 معدل السلوك بعرض الطالѧب عليھѧا بѧصورة تدريجيѧة متكѧررة يبѧدأ مѧن أو الطلابيالمشكلة ثم يقوم المرشد 

 اقѧوي بدرجѧة الإجѧراء يتخلص منھѧا ويحѧدث ھѧذا وبالتالي اأشدھ إلى حتى يتم الوصول الأصعب إلى الأسھل

   .والتلاشي التدريجي السحب إجراءمن 

   -:مثال 

 يѧزج بѧه المربѧى أن فبѧدلا مѧن أمѧامھم زملائه الطلاب بل يخشى الحѧديث أمام يمتنع عن الحديث الذيالطالب 

 التربѧѧوي الغمѧѧر يقѧѧوم وببأسѧѧل وھѧѧو مѧѧا يѧѧسمى الѧѧصباحي زملائѧѧه للحѧѧديث دفعѧѧة واحѧѧدة فѧѧي الاصѧѧطفاف أمѧѧام

 أمѧام يطلѧب مѧن الطالѧب الحѧديث أن ومѧن الممكѧن الأمѧر الطالب لمواجھة زملائه في نھاية إعدادبالتدرج في 

 مجموعѧة مѧن الѧذين أمѧام طالبين يرتاح الطالب لھما ثѧم الحѧديث أمام معلمه ثم الحديث أمامنفسه ثم الحديث 

 طѧѧلاب أمѧѧام أخيѧѧرا ثѧѧم الدراسѧѧي الѧѧصف أمѧѧام ثѧѧم الحѧѧديث  طѧѧلاب الفѧѧصلأمѧѧاميرتѧѧاح الطالѧѧب لھѧѧم ثѧѧم الحѧѧديث 

  .المدرسة 



  -: الخامسة والعشرون ضبط الذات الإستراتيجية

 جھاده مѧع نفѧسه فѧي سѧبيل أو يمارسه الفرد على نفسه وكلما ازداد نضال الفرد الذييتضمن الكبح والتقييد 

دريب الطالѧب علѧى ملاحظѧة سѧلوكه  علѧى تѧالأسѧلوبضبطھا ازداد انطبѧاق تعبيѧر ضѧبط الѧنفس عليѧه ويقѧوم 

  :وتسجيل ھذا ذاتيا ويتضمن ضبط الذات الاستراتيجيات التالية 

  علاجي أو وقائي تقوم بحد ذاتھا بدور والتيالملاحظة الذاتية  - 1

  يحدث فيه السلوك المستھدفالتي تنظيم المواقف والظروف البيئية إعادة أوتنظيم  - 2

 تعلم استجابات بديلة  - 3

  الذاتي والعقاب الذاتيسلوك على نحو يسمح باستخدام التعزيز تغيير نتائج ال - 4

  -: لضبط الذات الإرشادية الأساليب على أمثلة

  :ضبط المثير 

  . والتدخين الأكل تساعد في التقليل من التي ويستخدم بكثرة في البرامج 

  .كان يقول الطالب السمين سأجرى كيلو مترا اليوم :  للمعايير الذاتيالاختيار 

  . لن اغش في الاختبارأنا يغش في الاختبار لنفسه الذي كان يقول الطالب -:التعليمات الذاتية 

  . تم تدخينھا للمدخن التي تحديد عدد السجائر - :الذاتيالتسجيل والتقويم 

 عندما يرتكب الطالب خطا يبѧدأ فѧي لѧوم نفѧسه وعنѧدما يѧنجح فѧي ضѧبط بعѧض - :الذاتيلعقاب االتعزيز و

  . تضايقه يعزز نفسه مقابل ذلك تيال الأمور

  

  

  



  : السادسة والعشرون الإستراتيجية

 العامѧѧة وھѧѧى مبنيѧѧة علѧѧى مقاومѧѧة الأمѧѧراض ادراة الѧѧضغوط تѧѧشبه ھѧѧذه الطريقѧѧة عمليѧѧة التحѧѧصين ضѧѧد 

اط يѧѧشمل غالѧѧضغوط عѧѧن طريѧѧق برنѧѧامج يѧѧدرب الطالѧѧب علѧѧى كيفيѧѧة التعامѧѧل مѧѧع مواقѧѧف متدرجѧѧة للانѧѧض

   . ھي على ثلاث مراحل  التحصين من الضغوطأسلوب

  : مرحلة التعليم 

 الإعѧداد: مايلي لفھم طبيعة ردود فعله تجاه الضغط وتتضمن ھذه المرحلة تصوري بإطاربتزويد الطالب 

 تعزيز نفѧس الطالѧب علѧى انѧه واجѧه – يكون الضاغط شديد أن احتمالات – مواجھة الضاغط –للضاغط 

  الضغط 

   -:مرحلة التكرار 

   الأربع مباشرة ووسائل مواجھة معرفية يستخدمھا في كل مرحلة من المراحل اءاتإجروتشتمل على 

   - :التطبيقيمرحلة التدريب 

 المواجھѧѧة حيѧѧث يعѧѧرض لسلѧѧسلة مѧѧن الѧѧضغوط أسѧѧاليبوھѧѧى الاعتمѧѧاد علѧѧى مھѧѧارة الطالѧѧب الѧѧسابقة فѧѧي 

وعѧѧة مѧѧن جريѧѧب علѧѧى مجمتويقѧѧوم معѧѧدل الѧѧسلوك بنمذجѧѧة اسѧѧتخدام مھѧѧارات التجѧѧاوب وقѧѧد يѧѧشتمل ال

 الѧѧسلوكي التكѧѧرار – تعليمѧѧات الѧѧذات – النمذجѧѧة – المناقѧѧشة – العلاجيѧѧة كالتѧѧدريب علѧѧى الكѧѧلام الأسѧѧاليب

  والتعزيز 

 ومѧا تتطلبѧه مѧن ضѧروريات الأسѧرة كثيرة مثل القيام بجلѧب حاجѧات أسرية طالب يواجه ضغوطا -:مثال 

 بѧأول أولا المدرسѧية والمنزليѧة ومتطلبات يومية وما يواجھه من ضغوط مدرسية تتضمن حل الواجبѧات

 معѧѧدل الѧѧسلوك سѧѧيعمل علѧѧى تخفيѧѧف ھѧѧذه أو الطلابѧѧيواسѧѧتيعاب الѧѧدروس اليوميѧѧة وفھمھѧѧا فѧѧان المرشѧѧد 

 الأعبѧاء حѧول تخفيѧف الأمѧر كالتنسيق مع ولѧى أولوياتالضغوط عن طريق جدولتھا وفق ما تتطلبه من 



راسية ومن ثم العمل على تركيزه مع المعلѧم  يتمكن من المراجعة لدروسه وحل واجباته الدلكيالمنزلية 

   .نھائي فان الضغط سيضمحل ويتلاشى بشكل وبالتالي الشرح في الحصة الدراسية أثناء

   والإغراقالغمر : السابعة والعشرون الإستراتيجية

 أو التراخييقوم معدل السلوك فيھا بالتعريض السريع للطالب في مواجھة لما يفزعه بدون مقدمات من 

 الإسѧѧتراتيجية ھѧѧذه أن ألا الѧѧشئ المثيѧѧر للطالѧѧب أولتѧѧدرج سѧѧواء ھѧѧدف بالمواجھѧѧة الفعليѧѧة مѧѧع الموقѧѧف ا

تكون خطرة على مرضى القلب والحالات الشديدة الاضطراب ولكنھا تفيد في حالات المخѧاوف المرضѧية 

نتيجتھѧا عكѧسية  تكون الأحيان القھرية وما يعاب عليھا في بعض والأفعال الاجتماعيوالقلق والانطواء 

.  

 فيطالبѧѧه المرشѧѧد أمѧѧامھم زملائѧѧه الطѧѧلاب ويمتنѧѧع كليѧѧا عѧѧن الحѧѧديث أمѧѧام طالѧѧب يخѧѧشى الحѧѧديث -: مثѧѧال 

 جميѧع طѧلاب أو طѧلاب الفѧصل أمام كلمة عن موضوع معين ثم الزج به بإعداد معدل السلوك أو الطلابي

   . أمامھم يتحدث أنالمدرسة ليجد نفسه في مواجھة زملائه وعليه 

   حل المشكلات -: الثامنة والعشرون ستراتيجيةالإ

   -:حل المشكلات عملية يتعلمھا الطالب عندما تواجھه مشكلة في الحياة وتشتمل على خمس خطوات 

 تحديد المشكلة  - 1

 اختيار الھدف  - 2

  الإستراتيجيةاختيار  - 3

  الإستراتيجيةاستخدام  - 4

 التقويم  - 5

  : مثال 

  :  معدل السلوك على ما ياتى أو الطلابيذب عن طريق المرشد  يعانى من مشكلة الكالذييتدرب الطالب 



 . استخدام الكذب كوسيلة تعامل إلى والعوامل والظروف المؤدية الأسبابتحديد  - 1

 صياغة ھدف رئيس بغرض معالجة المشكلة واھادافھا تفصيلية  - 2

 الأسѧѧѧلوب علѧѧѧى ھѧѧѧذا الѧѧѧذاتي لمعالجѧѧѧة المѧѧѧشكلة والتѧѧѧدرب الانفعѧѧѧالي العقلانѧѧѧي الأسѧѧѧلوباسѧѧѧتخدام  - 3

 .للاستبصار بالمشكلة ومقاومة الجوانب اللاعقلانية فيھا 

  .الإجراءالتدرب على كيفية مواجھة الناس بعد ھذا  - 4

 .القيام بالملاحظة للتحقق من زوال المشكلة  - 5

   - :الانفعاليالتنفيس :  التاسعة والعشرون الإستراتيجية

فيھا بѧصورة تلقائيѧة ويعبѧر عنھѧا بطريقѧة كلاميѧة  يحس التي يطلق مشاعره أنيقوم على تعليم الطالب على 

 بھѧѧا ويقѧѧوم المرشѧѧد والѧѧوعي إدراكھѧѧا يѧѧتمكن مѧѧن لكѧѧي المѧѧستقبلية والأھѧѧدافوالبѧѧوح عѧѧن العواطѧѧف الحاليѧѧة 

 . معدل السلوك بتوجيه الطالب لاختيار السلوك المناسب والمقبول أو الطلابي

  -:مثال

 المѧروري جѧواره والѧده وقѧد تѧوفى والѧده فѧي الحѧادث  وھو يقѧود سѧيارته والѧىمروريطالب تعرض لحادث 

 معѧدل أو المربѧى أو الطلابѧي تعاملѧه يقѧوم المرشѧد وأسѧلوب وانعكس ذلك علѧى سѧلوك الطالѧب وھيئتѧه الأليم

 تعѧرض لھѧا ونتائجھѧا ثѧم يتѧدخل معѧدل الѧسلوك التѧيالسلوك بالسماح للطالب بالبوح عѧن معاناتѧه والѧصدمة 

 حѧѧددھا الله وعليѧѧه التѧѧيوقѧѧدر وان الѧѧنفس مكتѧѧوب عليھѧѧا المѧѧوت فѧѧي اللحظѧѧة  قѧѧضاء وأنھѧѧا الحالѧѧة لإيѧѧضاح

 قѧѧادر علѧѧى العطѧѧاء مѧѧا دام حيѧѧا وقѧѧادر علѧѧى الإنѧѧسانالتعѧѧويض عѧѧن ذلѧѧك بالعمѧѧل الѧѧصالح والѧѧدعاء للوالѧѧد وان 

 الإنѧسان واجبѧات وإدراك الله إلѧى التحصيل الجيѧد التوبѧة والعѧودة الأعمال ومن ضمن تلك أعماله في الإبداع

الѧخ كمѧا يوضѧح معѧدل الѧسلوك للطالѧب طريقѧة التفاعѧل الѧسليمة معѧا  ...الآخرةفي الدنيا ليفوز برضا الله في 

 وتھѧدف الاجتمѧاعي سلوك يقبله الطالب ويكون محبوبѧا فѧي الوسѧط إلىلحياة وطريقة تعديل سلوك الانزواء 

   . الطالب عن مشاعره وما يكدر صفو حياتهإفصاح إلى فقط الإستراتيجيةھذه 

  



  -:والانفعالي العقلاني الإرشاد:  الثلاثون الإستراتيجية

 غيѧر أو خاطئѧة أنمѧاط تنشأ عѧن إنما الاضطرابات والمشكلات النفسية أن يفترض الانفعالي العقلاني الإرشاد

 الجوانѧب الخاطئѧة وإظھѧار المنطقѧي بالحوار العقلي الإقناعمنطقية في التفكير لذلك فان التعديل يتم بأسلوب 

 الناس يفكرون بطريقة منطقية ويفكرون بطريقѧة غيѧر منطقيѧة وھنѧا مѧن الممكѧن أن أساسي التفكير على ف

   منطقية أفكار إلى غير المنطقية الأفكار إعادة

   ج – ب –ا : وھى تعتمد على نموذج يسمى 

  يقوم به الذيالحدث   -  أ

  منطقي تفكير غير – منطقيالتفكير تفكير   -  ب

 جة تبعا للتفكير النتيجة وتستمد النتيج ـ 

 تركز على تكوين العلاقة المھنيѧة مѧع الطالѧب وقيѧام معѧدل إنما محددة لھذه الطريقة أساليبلا توجد د ـ 

 -: عقلانية عن طريق أكثر يفكر لكي دور فاعل لتوجيه عملية التعلم وتعلم الطالب بأخذالسلوك 

  .العقلاني بمنطقية العلاج اللفظي الإقناع - 1

 غير العقلانية لѧدى الطالѧب مѧن خѧلال مراقبتѧه لذاتѧه وتزويѧده بѧردود الفعѧل ارالأفكالتعرف على  - 2

 .عليھا 

 غيѧر العقلانيѧة لѧدى الطالѧب مѧن خѧلال مراقبتѧه لذاتѧه وتزويѧده بѧردود الفعѧل للأفكѧارتحد مباشѧر  - 3

 .عليھا 

  محل التفسيرات غير العقلانية وإحلالھاتكرار المقولات الذاتية العقلانية  - 4

 عѧادة والتѧي محل الاستجابات غير العقلانيѧة بالتالي عقلانية لتحل سلوكيات أداءبتكليف الطالب  - 5

 .ما تكون سببا في استمرار المشكلة 

  

 



   والانفعالي العقلاني الإرشاد : بإستراتيجيةالمثال الخاص 

   -:مثال

ھѧѧا التفكيѧѧر ثѧѧم اتѧѧضح بعѧѧد ذلѧѧك عѧѧدم قبولѧѧه في) حѧѧدث(عنѧѧدما قѧѧدم علѧѧى كليѧѧة معينѧѧة )  التفكيѧѧر عقلانѧѧي(طالѧѧب 

 ھѧذا التفكيѧر أمثѧال أخѧرى سѧأبحث عѧن كليѧة لѧي بيد الله لم يكتب الله فيھѧا نѧصيبا الأرزاق إن:  يقول المنطقي

 سوف يشترط قبولѧه فѧي تلѧك المنطقي الطالب غير أخرىسوف ابحث عن كلية ) النتيجة  (العقلاني المنطقي

 . له أھانه أوالكلية وان عدم قبوله احتقار 


